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1. Udzial organizacji pozarzadowych w procesie stanowienia prawa
i ksztaltowania praktyki administracyjnej: lobbying, reprezentacja
interesow czy dialog obywatelski?

Organizacje pozarzadowe - jak sama nazwa wskazuje - nie sg aktorem procesu
politycznego sensu stricto. Znajdujac sie co do zasady, poza tym procesem,
paradoksalnie bardzo czesto koncentrujg na nim duza cze$¢ swojej aktywnoSci. Wigze
sie to z dziataniem tych organizacji na rzecz dobra wspdlnego wzgl. publicznego. Nawet
dziatajac w interesie swoich grup docelowych, zajmuja sie one problemami
obchodzacymi cate spoteczenistwo i proponuja mozliwe ich rozwigzania. Ze wzgledu na
brak mandatu do bezposredniego udziatu w polityce (ich przedstawiciele nie s3
wybierani przez ogo6t spotecznosci lokalnej, regionalnej czy tez krajowej - tak jak radni,
postowie czy senatorowie) organizacje muszg w inny sposob znajdowa¢ dostep do
sprawujacych wiadze.

Wywieranie wptywu na polityke poprzez podmioty zewnetrzne powszechnie okresla sie
jako lobbying (z tacinnskiego lobium, przedsionek, hala wejSciowa - miejsca w ktéry
zazwyczaj gromadzg sie i komunikujg z parlamentarzystami lobbysci). Lobbying jest
jednym z instrumentéw komunikacji spotecznej stuzacym wywieraniu wpltywu na
legislatywe i egzekutywe. Pojecie to jednak czesto w publicystyce i w dyskursie
spotecznym nabiera negatywnego zabarwienia i niekiedy bywa kojarzone z korupcja.
Jest to jeden z powodow, dla ktorych w przypadku organizacji pozarzagdowych, biorac
pod uwage ich (co najmniej domniemane) dziatanie na rzecz dobra wspoélnego, chetniej
uzywa sie pojecia reprezentacja intereséw.

Ponadto, o ile lobbying dotyczy z reguty konkretnego przedsiewziecia legislacyjnego lub
implementacji praktyki administracyjnej w konkretnym przypadku i na rzecz
konkretnej firmy czy grupy intereséw, reprezentacja intereséw ma z reguty charakter
dtugofalowy i odnosi sie do (powszechnie) akceptowanych uzasadnionych potrzeb
specyficznych, lecz wiekszych grup spotecznych lub og6tu mieszkancow okreslonego
terytorium, transportujac réwniez czesto okre$lony zesp6t wartosci czy tez misje.

Jeszcze innym pojeciem - coraz bardziej popularnym - zwigzanym z udziatem
organizacji pozarzadowych w procesie stanowienia prawa i ksztattowania praktyki
administracyjnej jest dialog obywatelski. Na poziomie Unii Europejskiej opisany jest on
w art. 11 Traktatu o Unii Europejskiej jak nastepuje: 1. Za pomocq odpowiednich srodkéw
instytucje umozliwiajg obywatelom i stowarzyszeniom przedstawicielskim wypowiadanie
sie i publiczng wymiane poglqdéw we wszystkich dziedzinach dziatania Unii. 2. Instytucje
utrzymujq  otwarty, przejrzysty i regularny dialog ze stowarzyszeniami
przedstawicielskimi i spoteczeristwem obywatelskim. 3. Komisja Europejska prowadzi
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szerokie konsultacje z zainteresowanymi stronami w celu zapewnienia spdéjnosci
i przejrzystosci dziatan Unii.l Nalezy przy tym odrozni¢ dialog obywatelski od dialogu
spotecznego sensu stricto, tzn. z udziatem pracodawcow i pracobiorcéw. Ten ostatni
wystepuje czesto w ustawodawstwie panstw cztonkowskich UE, inaczej niz dialog
obywatelski, ktory wyrasta raczej z tradycji i praktyki i bywa na og6t regulowany jedynie
w obrebie poszczegdlnych branz.

Niezaleznie od terminologii, istotg lobbyingu, reprezentacji intereséw czy tez dialogu
obywatelskiego jest dobrowolna wymiana korzysci pomiedzy sektorem publicznym
a sektorem obywatelskim. Polega ona z jednej strony na dostarczaniu istotnych,
zobiektywizowanych informacji wtasciwym adresatom w polityce i administracji,
odnoszacych sie zaré6wno do ksztaltowania treSci rozwigzan prawnych
i administracyjnych, jak i do prawdopodobnych rezultatéw ich wejscia w zZycie.
PoZniejszy prezydent USA, John F. Kennedy, bedac jeszcze senatorem publicznie
wypowiadat sie o tych korzysSciach, odnoszac sie do roli lobbystéw w Kongresie.?
Z drugiej za$ strony chodzi o osigganie - niejako w zamian - pozadanych przez sektor
obywatelski akcji (lub reakcji) ze strony legislatywy i egzekutywy.

W sytuacji, w ktérej obie strony dziataja rzetelnie i merytorycznie, ro$nie zaufanie
pomiedzy aktorami ze strony publicznej i ze strony obywatelskiej, co owocuje redukcja
kosztow transakcyjnych dialogu. Systematyczna reprezentacja interesow w ramach
dialogu obywatelskiego przyczynia sie ponadto do lepszej jakoSciowo legislaciji.

! Traktat o Unii Europejskiej, Dz. Urz. UE C 326/13

2 “Lobbyists are in many cases expert technicians and capable of explaining complex and difficult subjects in
a clear, understandable fashion. They engage in personal discussions with Members of Congress in which they
can explain in detail the reasons for positions they advocate.... Because our congressional representation is
based on geographical boundaries, the lobbyists who speak for the various economic, commercial, and other
functional interests of this country serve a very useful purpose and have assumed an important role in the
legislative process.” John F, Kennedy: “To Keep the Lobbyist Within Bounds”, The New York Times Magazine,
February 19, 1956.; Congressional Record, March 2, 1956, vol. 102, pp. 3802-3
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2. Udzial organizacji pozarzadowych w procesie stanowienia prawa
i ksztaltowania praktyki administracyjnej w Niemczech

2.1 Sektor publiczny w Niemczech

Niemcy stanowia federacje krajow zwigzkowych3, z ktorych kazdy posiada wtasng
konstytucje (nie podlegajaca zatwierdzeniu przez wtadze federacji), swéj wiasny rzad
i parlament?, ktére posiadajg szerokie kompetencje w tworzeniu prawa i sprawowaniu
wiladzy wykonawczej. Art. 30 Ustawy Zasadniczej dla Republiki Federalnej Niemiec>
(Konstytucji) zawiera zasade domniemania kompetencji na rzecz krajow zwigzkowych,
stanowiac, ze jezeli konstytucja nie przyznaje wyraznie federacji jakich§ uprawnien,
wowczas nalezg one do kompetencji krajéw. Rozpatrujac system prawny, ale takze
praktyke administracyjng w Niemczech nalezy zatem zwré6ci¢ uwage na rozlegla
autonomie krajow zwigzkowych oraz jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie
ksztaltowania wielu obszaréw prawa, w tym zwtaszcza aktéw wykonawczych oraz ich
implementacji.

Samorzad terytorialny skiada sie zasadniczo z powiatéw ziemskich®, ktdérych jest
obecnie 294 oraz z 1876 gmin’ o charakterze wiejskim lub miejskim. Sposréd gmin
miejskich 107 posiada status powiatéw grodzkich8. Gminy posiadaja wtasne wplywy
podatkowe z podatkdw wytacznie gminnych lub dzielonych pomiedzy gminy a panstwa
zwigzkowe lub/i federacje. Budzet powiatu finansowany jest gléwnie przez gminy
w drodze repartycji.’

W niektérych krajach zwigzkowych ponad powiatami znajduja sie jeszcze rejencjel?,
ktoére sg jednostkami administracji kraju zwigzkowego. W Bawarii natomiast niejako
réwnolegle do tak zdefiniowanych rejencji istniejg identyczne terytorialnie okregill,
bedace jednostkami samorzadu terytorialnego. Dwa kraje zwigzkowe o charakterze
miejskim (Berlin, Hamburg) nie dzielg sie na powiaty ani gminy, w zwigzku z czym
zadania wszystkich szczebli do szczebla krajowego wiacznie sg w nich zunifikowane.

* Lénder

4Landtag

> Grundgesetz fiir die Bundesrepublik Deutschland

6 Kreise, Landkreise

7 Gemeinden

8 kreisfreie Stddte

° Zréznicowane wptywy podatkowe poszczegélnych jednostek samorzadu terytorialnego, ale takie panstw
zwigzkowych niwelowane sg czesciowo poprzez system ,,wyrownania finansowego” [Finanzausgleich] zaréwno
w ramach poszczegdlnych panstw zwigzkowych jak i pomiedzy nimi. W ten sposdb silniejsze gospodarczo
korporacje prawa publicznego tozg czesciowo na utrzymanie stabszych. Por. Hartmann, J.: Das politische
System der Bundesrepublik Deutschland im Kontext [System polityczny Republiki Federalnej Niemiec
w kontekscie], Wiesbaden 2004, str. 67n; por. Marschall, S.: Das politische System Deutschlands [System
polityczny Niemiec], Konstanz 2007, str. 224n

10 Regierungsbezirke

! Bezirke
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Rys 1. Kraje zwigzkowe i jednostki samorzqdu terytorialnego Republiki Federalnej
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Jednostki samorzadu terytorialnego odpowiedzialne sg za realizacje zadan wtasnych
i zleconych (powierzonych) na podstawie ustawodawstwa przez kraje zwigzkowe oraz
(posrednio) przez federacje, w przypadku gmin nie bedacych powiatami grodzkimi
réwniez przez powiaty ziemskie. Do zadan wtasnych samorzadu terytorialnego zalicza

12 https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=29273127
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sie m. in. pomoc spoteczng, pomoc dla dzieci i mtodziezy, podstawowe zabezpieczenie
0s6b poszukujacych pracy, a takze szpitale i domy pomocy spotecznej.13 Struktura
organizacyjna jednostek samorzadu terytorialnego (jst) i ich agend regulowana jest
przez ustawodawstwo na szczeblu panstw zwigzkowych oraz - w ramach autonomii
samorzadu terytorialnego - przez uchwaty organéw stanowigcych jst.14

Odmiennie zorganizowana jest administracja pracy. Centralng jednostka administracji
pracy jest Federalna Agencja Pracy (BA)!5, przyporzadkowana federacji korporacja
prawa publicznego z siedzibg w Norymberdze. BA zarzadzana jest wprawdzie, tak jak
wszystkie instytucje ubezpieczen spotecznych, przez samorzad ubezpieczonych, podlega
jednak nadzorowi merytorycznemu i prawnemu Federalnego Ministerstwa Pracy
i Spraw Socjalnych. BA podlega 10 dyrekcji regionalnych oraz 178 lokalnych Agencji
Pracy, dysponujacych tacznie 660 filiami, a ponadto wyspecjalizowane jednostki
administracyjne, instytut badawczy i wyzsza szkota zawodowa.16

2.2 Niemiecki sektor pozarzqdowy (ze szczegolnym uwzglednieniem organizacji
socjalnych)

2.2.1 Uwagi ogolne

Pojecia ,organizacja pozarzadowa” czy ,trzeci sektor” uzywane sg w Niemczech dopiero
od niedawna i bynajmniej nie powszechnie. Niemieckojezyczna literatura
specjalistyczna chetniej, niz terminem ,organizacji pozarzadowej” postuguje sie
okreSleniem ,organizacji non-profit”’, ktéra to charakteryzuje poprzez: niezbedne
minimum formalnego zorganizowania, prywatny charakter (nie wykluczajacy
finansowego wspierania i/lub wspottworzenia przez strone publiczng), zakaz
przekazywania zyskow/nadwyzek finansowych na rzecz cztonkéw czy udziatowcéw,
niezbedne minimum cho¢by formalnej suwerennosci w stosunku do otoczenia oraz
niezbedne minimum dobrowolnosci (np. dobrowolne cztonkostwo, udziat wolontariatu
w wykonywaniu zadan, nieodptatne wykonywanie funkcji statutowych).1”

Formalnym kryterium wyodrebniajgcym zakres podmiotowy ,trzeciego sektora”
w Niemczech jest natomiast kryterium pozytku publicznego. Regulacja pozytku
publicznego jest pod wieloma wzgledami podobna do polskiej. Zasadnicza réznica
polega na poswiadczaniu (nie: nadawaniu) statusu pozytku publicznego przez

3 por. Friedrich, U.: Landkreise [Powiaty ziemskie], Baden-Baden 2007, str. 605; por. Articus, S.: Kreisfreie
Stadte [Powiaty grodzkie], Baden-Baden 2007, str. 591n; por. Liibking, U.: Gemeinde [Gmina], Baden-Baden
2007, str. 375n

" Ustawodawca naktada niekiedy obowigzek utworzenia okreslonego urzedu (wydziatu) przez jednostke
samorzadu terytorialnego. Dotyczy to np. Urzedu ds Mtodziezy.

r Bundesagentur fiir Arbeit

® por. Bauckhage, F.: Arbeitsverwaltung [Administracja pracy], Baden-Baden 2007, str. 65

7 por. Badelt, C.: Zielsetzungen und Inhalte des ,Handbuchs der Nonprofit Organisation“ [Cele i tresci
,Podrecznika organizacji non-profit”], Stuttgart 1997, str. 7-9
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administracje podatkowa. M. in. wzgledu na proste procedury, status pozytku
publicznego jest bardzo rozpowszechniony. Dlatego tez mozna w praktyce przyjac, ze
trzeci sektor tworza w Niemczech osoby prawne prawa prywatnego (stowarzyszenia,
spotki prawa handlowego, fundacje prawa prywatnego i - w wyjatkowych wypadkach -
spotdzielnie), posiadajace status pozytku publicznego.

Ta ,praktyczna” definicja organizacji pozarzagdowej wyklucza z jednej strony podmioty
przynalezne do sektora publicznego (osoby prawne prawa publicznego, np. kraje
federalne, powiaty, gminy, publiczne uniwersytety, fundacje publicznoprawne),
z drugiej zas strony osoby fizyczne oraz osoby prawne prawa prywatnego nastawione
na tworzenie zysku, a zatem nie mieszczace sie w gorsecie przepiséw pozytku
publicznego. Do ,trzeciego sektora” zalicza sie w Niemczech rowniez spotki prawa
handlowego pozytku publicznego, nawet z udziatem kapitatowym strony publicznej (jak
np. prowadzone w formie spétki z o. o. zaktady aktywizacji zawodowej dla oséb
niepelnosprawnych, z aportem do kapitatu zakladowego w postaci parceli wniesionym
przez jednostke samorzadu terytorialnego).

2.2.2 Podstawy prawne

Najczesciej wystepujaca forma prawng jest stowarzyszenie zarejestrowane. Inne
mozliwe formy prawne to fundacja, spotka prawa handlowego i spotdzielnia.

Wolno$¢ stowarzyszania sie uregulowana jest generalnie w art. 9 Ustawy Zasadniczej.
Prawo stowarzyszen regulowane jest w §§ 21 - 79 Ustawy z 18.08.1896 r. Kodeks
cywilny (BGB) Rdznice w stosunku do prawa polskiego polegaja przede wszystkim na
braku rozréznienia miedzy cztonkostwem osdb fizycznych i os6b prawnych. Prawo
stowarzyszen nie ulegto istotnym zmianom od czasu wejscia BGB w zycie (1.01.1900 r.);
mamy tu zatem do czynienia z ciggtoscig kultury prawnej.18 W tym konteksScie nalezy
zauwazy(, ze procedura rejestracyjna stowarzyszen jest prosta i niedroga. Sadami
rejestrowymi sg sady powszechne szczebla podstawowego wtasciwe terytorialnie ze
wzgledu na siedzibe stowarzyszenia. Te same uwagi dotycza fundacji prawa
prywatnego, uregulowanej w §§ 80 - 88 BGB. Kodeks cywilny nie wymaga rejestracji
fundacji na drodze sagdowej, konieczne natomiast jest zezwolenie na zalozenie fundacji

1 Najwazniejsze przepisy BGB dotyczgce stowarzyszen:

§ 26 BGB [Zarzad, wtadza przedstawicielska]: ”(1) Stowarzyszenie musi mie¢ Zarzad. Zarzad moze sktadac sie
z wielu osob. (...)”

§ 56 BGB [Minimalna liczba cztonkdw]: "Rejestracja ma nastgpic tylko wtedy, gdy liczba cztonkéw wynosi co
najmniej siedem.”

§ 57 BGB [Statut, wymagania minimalne]: (1) Statut zawiera¢ musi cel, nazwe i siedzibe stowarzyszenia i musi
z niego wynika¢, ze stowarzyszenie ma zosta¢ zarejestrowane. (2) Nazwa musi wyraznie rézni¢ sie od nazw
istniejgcych w tej samej miejscowosci lub w tej samej gminie stowarzyszen zarejestrowanych.”

§ 58 BGB [Inne wymagania]: "Statut ma zawiera¢ postanowienia: 1. o wstepowaniu i wystepowaniu cztonkéw;
2. o tym, czy i jakie sktadki optaca¢ majg cztonkowie; 3. o tworzeniu zarzadu; 4. o warunkach zwotywania
zgromadzenia cztonkowskiego, 5. o formie jego zwotywania i o dokumentowaniu jego uchwat.”
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wydane przez rzad danego kraju zwigzkowego na podstawie krajowej ustawy
o fundacjach.

Organizacja pozarzadowa dziata¢ moze réwniez w formie spo6tki prawa handlowego.
W praktyce spotyka sie konstrukcje spo6tki pozytku publicznego z o. o., zatoZonej na og6t
przez lub przy udziale stowarzyszenia zarejestrowanego.1® Do spétki z o. o. pozytku
publicznego stosuje sie — podobnie jak do kazdej innej spétki z o. o. przepisy Ustawy
z 10.05.1897 r. Kodeks handlowy (HGB) oraz Ustawy o spétkach z ograniczong
odpowiedzialno$cia (GmbHG). Oprécz tego wystepuja spotdzielnie zarejestrowane,
posiadajgce status pozytku publicznego. Ich status regulowany jest przez prawo
spotdzielcze (GenG).

2.2.3 Socjalne organizacje pozarzadowe: zasada subsydiarnosci i roszczenie
prawne klienta do swiadczenia ustug

Geneza socjalnych organizacji pozarzadowych w obecnym ksztalcie siega okresu od
drugiej potowy XIX po pierwszg ¢wier¢ XX w. i zwigzana jest z wysoka dynamika
przemian spoteczno-kulturalnych (industrializacja, pierwsza wojna §wiatowa). Socjalne
organizacje pozarzadowe (w tym podmioty z ttem wyznaniowym) okreSlane s3 jako
freie Wohlfahrtspflege (w przektadzie funkcjonalnym: ,niezalezna pomoc spoteczna”).20
Wiekszo$¢ z nich S$wiadczy ustugi spoteczne. Sektor pozarzadowy prowadzi
w Niemczech placéwki, ustugi i dzialania m. in. w zakresach pomocy dla dzieci
i mlodziezy, w tym przedszkola, szkoty, doradztwo, rozmaite placowki wychowawcze
oraz formy rodzicielstwa zastepczego a takze pracy z rodzinami i doradztwa cigzowego;
pomocy dla os6b starszych, w tym domy pomocy spotecznej, opieka domowa, pomoc
w gospodarstwie domowym, rozwozenie cieptych positkow, kluby i placéwki dziennego
pobytu, rézne formy edukacji; ustugi dla os6b z niepeinosprawnoscia, jak wczesna
interwencja, przedszkola, szkoty, placéwki dziennego pobytu, warsztaty terapii
zajeciowej, zaktady aktywizacji zawodowej, przedsiebiorstwa integracyjne,
mieszkalnictwo; oferty dla os6b z ttem migracyjnym, w tym doradztwo, projekty
integracyjne, placéwki i ustugi pomocy dla uchodzcéw; placéwki i ustugi dla osob
uzaleznionych i bezdomnych; poradnictwo oddtuzeniowe; placéwki i ustugi dla oséb ze
schorzeniami psychicznymi; szpitale ogolne, psychiatryczne i sanatoria; placowki
kontaktowe i doradcze dla grup samopomocowych i inicjatyw obywatelskich; centra
wolontariatu; projekty rewitalizacji dzielnic; szkoty wyzsze i inne formy ksztatcenia
i doksztalcania zawodowego. W roku 2016 podmioty te zatrudniaty tgcznie w 118.623
placéwkach 1.912.665 pracownikéw etatowych, w tym 804.795 os6b w pelnym
wymiarze godzin (w roku 1970 odpowiednio 52.475 placéwek i 381.888 pracownikow
etatowych). W 2016 roku dziatato, poza tym tacznie 51.114 grup samopomocowych.2!

9 Przyktadem spétki akcyjnej pozytku publicznego jest Evangelisches Jugend- und Fiirsorgewerk (Ewangelickie
Dzieto Mtodziezowe i Opiekuncze) z siedzibg w Berlinie.

22 W Polsce tg grupe podmiotdw mozna by okresli¢ jako socjalne organizacje pozarzgdowe i podmioty z art. 3
ust. 3 Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

2 https://www.bagfw.de/veroeffentlichungen/publikationen/gesamtstatistiken
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Ten stan posiadania i jego wysoka dynamika zasadza sie na konsekwentnej
implementacji zasady subsydiarnosci w relacjach miedzysektorowych z rownoczesnym
oparciem systemu wiekszoSci ustug spotecznych na zaskarzalnych roszczeniach
prawnych klienta do ich §wiadczenia.

Zasada subsydiarnosci kojarzona jest z katolickim nauczaniem spotecznym, jakkolwiek:
,Zasada subsydiarno$ci z pewnos$cia pozostaje w szczegdélnej ideowej bliskosci do
podstaw myslenia chrze$cijaniskiego, poniewaz w mys$leniu tym reprezentowane jest
rozumienie spoteczenstwa nakierowane w sposob zdecydowany na ochrone godnoSci
i wolnos$ci osoby ludzkiej. Niemniej jednak znajdujacy sie u podstaw zasady
subsydiarnosci sposéb mys$lenia tgczy sie z pogladami, ktore zdolne jest podziela¢ kazdy
cztowiek i kazde spoteczenstwo na bazie logicznego myslenia rozsgdkowego, niejako
w oparciu o prawo naturalne.“?2 Najbardziej chyba znane sformutowanie zasady
subsydiarnosci zawiera encyklika Quadragesimo Anno z roku 1931.23 Oswald von Nell-
Breuning, jezuita i wybitny przedstawiciel katolickiej nauki spolecznej podjat sie
w latach piecdziesigtych ubiegtego stulecia trudu wypracowania nowocze$niejszej
interpretacji zasady subsydiarnos$ci.2* W swoich pracach dokonat relatywizacji Scistej
hierarchizacji pomiedzy ,spotecznoSciami mniejszymi i podporzadkowanymi“
a ,wyzszymi i nadrzednymi“. W przeciwienstwie do konserwatywnej wyktadni zasady
subsydiarnosci, zgodnie z ktérg poziom ,wyzszy“ moze interweniowac (pomagac)
dopiero po wyczerpaniu potencjalu pomocowego poziomu ,nizszego“, Nell-Breuning
zaklada interwencje profilaktyczng poziomu wyzszego wzgl. stworzenie przezen takich
warunkoéw brzegowych, w ramach ktérych poziom ,nizszy“ bedzie w ogbéle w stanie
podja¢ skuteczne wysitki, a bez stworzenia ktorych dziatania poziomu ,nizszego“

2 Losinger, A.: Das Subsidiaritatsprinzip und sein Einfluss auf das Menschen- und Gesellschaftsbild der
Katholischen Soziallehre [Zasada subsydiarnosci i jej wptyw na obraz cztowieka i spoteczenstwa w katolickiej
nauce spotecznej], Paderborn 1999, S. 39

2 ,80. A chociaz prawdg to jest i rzeczg przez dzieje stwierdzong, ze dla zmienionych warunkéw wiele zadan,
ktore dawniej mniejsze spetniaty jednostki spoteczne, obecnie juz tylko zwigzki wielkie moga dokonac,
niewzruszong przeciez pozostanie najwyzsza zasada filozofii spotecznej, ktorej ani podwazac, ani ostabiac nie
wolno: jak jednostkom ludzkim nie wolno odejmowac i przekazywaé spotecznosci tego, co jednostki te
z wihasnej inicjatywy i wtasng mogg wytworzy¢ pracg, tak samo jest naruszeniem sprawiedliwos¢, gdy sie to,
co mniejsze i nizsze spotecznosci wykonaé i dokonaé mogg, przydzieli¢ wiekszym i wyzszym wtadzom
spotecznym; poza tym wyrzadza to szkode wielky i podrywa porzadek spoteczny. Wszelka czynnos¢ spoteczna
bowiem powinna w pojeciu i istocie swojej wspomagac cztonki ciata spotecznego, nigdy zas ich nie rozbijaé, ani
nie wchtania¢. 81. Sprawy zatem niniejszej wagi i zabiegi skadinad zbyt drobiazgowe powinna wtadza
panstwowa pozostawic nizszym zespotom. Tym swobodniej, usilniej i skuteczniej sprosta tym zadaniom, ktére
do niej wyfacznie nalezg, poniewaz ona jedna je wykona¢ zdofa: kierownictwem, nadzorem, przynaglaniem,
powstrzymywaniem, stosownie do poszczegdlnego wypadku i potrzeby. Niech wiec kierownicy panstw bedg
przekonani, ze im doskonale] hierarchiczny porzadek z zachowaniem pomocniczej interwencji panstwa panuje
wsrdd rozlicznych zrzeszen, tym wybitniejszy bedzie i autorytet spoteczny i spoteczna dziatalnos$¢, tym lepszy
i szczesliwszy byt panstwa.”, Pius XI, Papiez: Encyklika Quadragesimo Anno, Rzym 1931

* por. Nell-Breuning, O. von: Wie sozial ist die Kirche? Leistung und Versagen der katholischen Soziallehre
[Jak socjalny jest Kosciét? Osiggniecia i porazki katolickiej nauki spotecznej]. Schriften der Katholischen
Akademie in Bayern, Disseldorf 1972, str. 26
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skazane bytyby na niepowodzenie.?> Prace Nella-Breuninga przyczynity sie do szerokiej
akceptacji zasady pomocniczosci, wychodzacej daleko poza granice chrze$cijanskiej
nauki spotecznej, zwtaszcza w polityce spotecznej.26

Mozliwosci praktycznej realizacji zasady subsydiarnos$ci w relacjach miedzy sektorem
publicznym a Trzecim Sektorem s3g jednak w decydujacej mierze uzaleznione od
witalnos$ci spoteczenistwa obywatelskiego w danym kraju??, a takze od stopnia rozwoju
Swiadomosci spotecznej. W przypadku Niemiec mozna stwierdzié, iz - co najmniej od
czasu wyroku Federalnego Trybunatu Konstytucyjnego z 18.07.1967 r. - w obszarze
polityki spotecznej zachodzi ,celowa“ implementacja zasady subsydiarno$ci pomiedzy
sektorem publicznym a Trzecim Sektorem. Odbywa sie to w formie ,wzglednego
pierwszenstwa“ sektora pozarzadowego przed sektorem publicznym w $Swiadczeniu
ustug spotecznych (,wzgledno$¢“ oznacza, ze wchodzace w gre placowki, ustugi
i dzialania sektora pozarzadowego speinia¢ musza okresSlone kryteria merytoryczne
i organizacyjne). 282 Odpowiednie umocowanie ustawowe zawieraja wydane
w wykonaniu wymienionego wyzej wyroku Federalnego Trybunatu Konstytucyjnego
przepisy prawa socjalnego, w tym w szczegolnosci § 5 Ksiegi XII, § 4 Ksiegi VIII i § 17
Ksiegi II kodeksu socjalnego (SGB). Zasada subsydiarnosci jako pryncypialna zasada
polityki spotecznej ma réwniez swoje trwate miejsce w teorii polityki spotecznej.2?
Nalezy zauwazy¢, ze ten kierunek mySlenia znalazt réwniez odzwierciedlenie
w (posiadajacym range konstytucyjng) traktacie zjednoczeniowym RFN - NRD.30 W ten
sposéb nieodigcznym elementem procesu transformacji b. NRD stato sie niejako
instytucjonalne wspieranie, w tym finansowe, rozwoju socjalnych organizacji
pozarzadowych przez sektor publiczny i konsekwentne stosowanie zasady
subsydiarnosci w relacjach pomiedzy sektorem publicznym a pozarzadowym.

Drugim filarem, na ktérym opiera sie potencjat socjalnych organizacji pozarzadowych
jest realizacja wynikajagcych z ustawodawstwa socjalnego zaskarzalnych roszczen
prawnych klientéw do $wiadczenia na ich rzecz okreslonych ustug. W systemie tym
podmiot finansujacy (kasa ubezpieczenia spotecznego, jednostka samorzadu

> Por. Blessing, K.: Die Zukunft des Sozialstaates. Grundlagen und Vorschlage fiir eine lokale Sozialpolitik
[Przysztos¢ panstwa socjalnego. Podstawy i propozycje lokalnej polityki spotecznej], Beitrage zur
sozialwissenschaftlichen Forschung Bd. 98, Opladen 1987, str. 237

*® por. op. cit., str. 236-239

%" por. Spieker, M.: Herrschaft und Subsidiaritat: Die Rolle der Zivilgesellschaft [Panowanie i subsydiarnosé: rola
spoteczenstwa obywatelskiego], Paderborn 1999, str. 55

%8 por. Flierl, H.: Freie und 6ffentliche Wohlfahrtspflege [Niezalezna i publiczna pomoc spoteczna], Miinchen
1992, str. 41nn

»por. m. in. Lampert, H., Althammer, J.: Lehrbuch der Sozialpolitik [Podrecznik polityki spotecznej], Berlin
Heidelberg New York 2007, str. 489

O Art. 32: "Zwigzki socjalnych organizacji pozarzagdowych i podmioty niezaleznej pomocy dla mtodziezy wnosza
poprzez swoje placéwki i ustugi niezastgpiony wktad do panistwowosci socjalnej wynikajacej z Ustawy
Zasadniczej. Tworzenie i rozwdj socjalnych organizacji pozarzagdowych i organizacji pozarzadowych pracy
z mfodziezg na obszarze wymienionym w art. 3 [tj. obszar b. NRD] wspierane bedzie w ramach kompetencji
konstytucyjnych.”
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terytorialnego, kraj zwigzkowy) w catosci lub w czesci finansuje wykonanie §wiadczenia
(ustugi) przez organizacje pozarzadowa na rzecz klienta. W ramach tego wtasnie
systemu generowana jest wiekszo$¢ przychodéw socjalnych organizacji pozarzadowych.

Ponizszy schemat ilustruje realizacje zaskarzalnych roszczen prawnych klientéw do

$Swiadczenia na ich rzecz okreslonych ustug (z uwzglednieniem kluczowej roli federacji
organizacji pozarzadowych) (Rys. 2)

e .
organizacja UMOWA publiczny
pozarzadowa podmiot

(placéwka, finansujacy

ustuga) SRODKI ]
o ROSZCZENTE
tU
cztonkostwo cztonkostwo
O O
KUENT

federacja federacja
organizacii UMOWA RAMOWA pUb|iC2nyCh
pozarzadowych podmiotéw

finansujacych

W obrebie ,tréjkata”: podmiot finansujgcy - klient - organizacja pozarzqdowa Klient
formalnie rzecz biorgc nabywa zatem ustuge odptatnie w organizacji pozarzadowe;j,
korzystajagc w catoSci lub w czesci z refundacji jednego lub wielu publicznych
podmiotéw finansujacych. Metoda i sposéb wyceny ustugi (a niekiedy sama jej cena) s3
przy tym negocjowane pomiedzy terytorialnie lub branzowo wtasciwg reprezentacja
stuzebnych organizacji pozarzadowych a takaz reprezentacjg podmiotéw finansujgcych.
W ten sposéb powstaje ,regulowany rynek” ustug spotecznych, na ktérym panuje
(ograniczona) konkurencja pomiedzy ustugodawcami; ,petent” staje sie ,klientem”.
Relacje pomiedzy podmiotami finansujagcymi a podmiotami wykonujgcymi §wiadczenia
regulowane s3 przy tym gtéwnie przez przepisy Kodeksu Socjalnego (SGB). Ksiega I SGB
zawiera zasady ogélne obowigzujace we wszystkich zakresach $wiadczen socjalnych.
Sprzyjaja one umocnieniu pozycji zaréwno klientébw (m. in. poprzez nakaz
indywidualizacji i prawo wyboru), jak i podmiotéw wykonujacych ustugi. Zobowigzuja
one rowniez publiczne podmioty finansujgce do utrzymywania koniecznej
infrastruktury ustugowej poprzez planowanie socjalne, inicjatywy, zawieranie umow.31

*1'§17SGB I ”(1) Swiadczeniodawcy [podmioty finansujgce] zobowiazani sg do dziatania w taki sposdb, aby:
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W zwigzku z obowigzujacym prawem pozytku publicznego, ewentualne nadwyzki
finansowe organizacji musza by¢ przeznaczane na ich cele statutowe w okresie
bezposrednio nastepujacym po uzyskaniu nadwyzki. Odstepstwa od tej reguty
(tj. mozliwo$¢ gromadzenia nieopodatkowanych zapaséw finansowych przez okres
dtuzszy niz rok) wystepuja m. in. w przypadku planowania znaczniejszych inwestycji,
a takze w postaci rezerwy na koszty biezace na okres 3-6 miesiecy. W ten sposéb
w sektorze non-profit funkcjonuje mechanizm stwarzajacy pewne mozliwosci
kapitalizacji, zwtaszcza w zakresie srodkéw trwatych. Badania32? wskazuja na rosnaca
dysproporcje pomiedzy strukturg i stopniem kapitalizacji w III sektorze a zmieniajgcymi
sie warunkami brzegowymi. W warunkach statego zmniejszania sie dotacji publicznych
na cele inwestycyjne zgromadzony przez sektor kapital przestaje wystarcza¢ na
podtrzymanie odnawialno$ci infrastruktury. ,Rozpieszczone” dotychczasowa wzgledng
fatwoscia dostepu do publicznych dotacji inwestycyjnych, socjalne organizacje
pozarzadowe nie przykladaty wystarczajgcej wagi do - mozliwego z formalnego punktu
widzenia - tworzenia rezerw na cele inwestycyjne. Ich kapitat wtasny sktada sie w duzej
mierze z (niemozliwych do uptynnienia) nieruchomosci o czesto zawyzonej wartosci
bilansowe;.

1. Kazdy uprawniony otrzymat przystugujace mu swiadczenia socjalne w formie aktualnej, petnej i w szybkim
tempie, 2. Konieczne dla wykonywania $wiadczen socjalnych ustugi i placéwki staty do dyspozycji
w odpowiednim czasie i w wystarczajacej ilosci [...] (3) Swiadczeniodawcy [podmioty finansujace] we
wspotpracy z placdwkami i organizacjami uzytecznosci publicznej i niezaleznymi dziatajg w taki sposodb, zeby
dziatalnos¢ ich i ww. placéwek i organizacji skutecznie uzupetniata sie dla dobra swiadczeniobiorcow.
Swiadczeniodawcy [podmioty finansujace] zobowigzane sg przy tym do respektowania samodzielnoéci
placéwek i organizacji uzytecznosci publicznej i niezaleznych w okreslaniu celdéw i sposobdw realizacji zadan.
Nie wyklucza to mozliwosci kontroli celowego wykorzystania srodkéw publicznych. Poza tym ich wzajemny
stosunek wynika z przepisow szczegdtowych tego kodeksu [...]” § 33 SGB I: "Jezeli prawa lub obowigzki ze
wzgledu na ich rodzaj lub zakres nie sg okreslone dla poszczegdlnego przypadku, nalezy przy ich definiowaniu,
o ile nie jest to sprzeczne z przepisami prawnymi, uwzglednia¢ sytuacje osobistg uprawnionego lub
zobowigzanego, jego potrzeby i jego wydolnos$¢ jak rowniez warunki miejscowe. Nalezy przy tym spetniac
uzasadnione zyczenia uprawnionego lub zobowigzanego.”

32 Np. analiza firmy konsultingowej von Rothkirch und Partner/Wirtschafts- und Politikberatung z listopada
2005 r. na zlecenie Bank fur Sozialwirtschaft AG (Bank Gospodarki Spotecznej SA): von Rothkirch,
Christoph/Haseleu, Uwe: Finanzierungsprobleme und Finanzierungsméglichkeiten in der freien
Wohlfahrtspflege (Problemy i mozliwosci finansowania stuzebnych organizacji pozarzagdowych), Kéln 2005
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3. Reprezentacja interesow i dialog pomiedzy sektorem publicznym
a sektorem obywatelskim na przykladzie socjalnych organizacji
pozarzadowych i ich federacji w Niemczech

3.1 Struktury organizacyjne spoleczenstwa obywatelskiego na przyktadzie
organizacji socjalnych

Najwyzszym stopniem samoorganizacji charakteryzujg sie organizacje socjalne. Procesy
federalizacji, zwigzane jest z wysoka dynamika przemian spoteczno-kulturalnych
(industrializacja) rozpoczety sie w tym obszarze Zycia spotecznego juz w drugiej
potowie XIX. W tym okresie zaczety powstawac ,zwiazki parasolowe” (1849: Diakonia;
1869: Czerwony Krzyz; 1897: Caritas; 1917: Dobroczynnos¢ Zydowska; 1919:
Dobroczynno$¢ Robotnicza; 1924: Parytetowy Zwigzek Socjalny). W latach 1933 - 1945
zwigzki te zostaty badZz przymusowo rozwigzane badZ tez objete kuratelg rezimu
nazistowskiego. Ich (dynamiczne) odrodzenie na terenie Niemiec Zachodnich nastgpito
w okresie kilku lat po zakoniczeniu II wojny $§wiatowej, na terenie b. NRD zasadniczo po
1990 roku.33

Niezbedng przestankag skutecznego uczestnictwa w procesie ksztattowania warunkéw
brzegowych $wiadczenia ustug spotecznych przez organizacje pozarzadowe jest wysoki
stopien federalizacji. Ponad 80% wszystkich placowek i ustug socjalnych prowadzonych
przez organizacje pozarzagdowe znajduje sie w rekach organizacji cztonkowskich Caritas,
Czerwonego Krzyza, Diakonii, Dobroczynnosci Robotniczej lub Parytetowego Zwigzku
Socjalnego. 3* Wymienione tu federacje tworza na poziomie powiatu
ziemskiego/grodzkiego wspolnoty robocze (na ogét bez wsparcia etatowego). Na
poziomie krajow zwigzkowych oraz federacji zrzeszajg sie wraz z Centralng Placowka
Dobroczynng Zydéw w Niemczech w zatrudniajgce dyrektoréw i ekspertéw krajowe
wspolnoty robocze lub ,ligi” wzgl. w Federalng Wspdlnote Robocza Niezaleznej Pomocy
Spotecznej33, z rotacyjnym przewodnictwem.

Wysoki stopien federalizacji, a nawet ,meta-federalizacji” (wspdlnoty robocze/ligi),
umozliwia organizacjom pozarzagdowym reprezentacje interesow na wszystkich
istotnych poziomach administracji publicznej. Federalna Wspoélnota Robocza
Niezaleznej Pomocy Spotecznej utrzymuje réwniez reprezentacje w Brukseli i prowadzi
dziatania lobbingowe na poziomie Komisji Europejskiej.

Korporacjonistyczne akcenty w ramach niemieckiego modelu spotecznego
nie wyczerpuja sie jednak w obrebie koordynacji dziatan lobbingowych III sektora.
W zakresie zinstytucjonalizowanej wspoétpracy miedzysektorowej nalezy przede
wszystkim wskaza¢ na stowarzyszenie zarejestrowane Niemieckie Stowarzyszenie
Opieki Publicznej i Prywatnej3®, por. pkt 4.3

* por. Ballhausen, W.: Freie Wohlfahrtspflege [Niezalezna dobroczynnos¢], Baden-Baden 2007, str. 344-347

** 7rodto: niepublikowana statystyka Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege
(branzowa instytucja obowigzkowych ubezpieczen ,,wypadkowych®) za rok 2009

» Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege, BAGFW

*® Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge e. V., DV
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3.2 Dialog pomiedzy socjalnymi organizacjami pozarzqdowymi a politykq
i administracjq

Jak juz wspomniano na wstepie, istotg dialogu jest dobrowolna wymiana korzys$ci
pomiedzy sektorem publicznym a sektorem obywatelskim. Rola sektora obywatelskiego
polega miedzy innymi na dostarczaniu istotnych, zobiektywizowanych informac;ji
wilasciwym adresatom w polityce i administracji. Tym niemniej jednak, szczegdlnie
w przypadku naruszania intereséw grup docelowych poprzez niekorzystne rozwigzania
legislacyjne i praktyke administracyjng, organizacje staraja sie wywiera¢ wptyw na
decydentéw politycznych i opinie publiczng poprzez otwartg krytyke, publikowanie
i propagowanie protestéw lub stanowisk krytycznych w stosunku do procesu
politycznego i jego poszczegllnych protagonistOw oraz organizowanie kampanii
spotecznych. Z reguly jednak organizacje staraja sie nie tworzy¢ wrazenia stronniczo$ci
w kontekscie okreslonych partii czy opcji politycznych. Wymienione przyktadowo w pkt
4.1 struktury organizacyjne sektora obywatelskiego (zwigzki parasolowe oraz ich
wspolnoty robocze) dziatajg w tym zakresie przyktadowo poprzez:

e publiczne stawianie pytan poszczegdlnym partiom politycznym i uzyskiwanie
odpowiedzi na nie przed wyborami, a nastepnie wzywanie do spetniania
po wyborach ztoZonych uprzednio deklaracji

e organizowanie réznego rodzaju kampanii spotecznych

e zapraszanie przedstawicieli polityki i administracji na publiczne konferencje
i spotkania z udziatem (wtasnych lub akademickich) pozarzadowych ekspertow
w danej dziedzinie

e aktywny udziat w wystuchaniach publicznych

e aktywny udziat w grupach roboczych organizowanych przez poszczegdlne
ministerstwa

e stale kontakty robocze z poszczegdélnymi klubami poselskimi i komisjami
parlamentarnymi

e state kontakty robocze z osobami na kierowniczych i samodzielnych
stanowiskach w ministerstwach.

Zwiazki parasolowe i wspdlnoty robocze dysponuja przy tym zapleczem eksperckim,
z reguty finansowanym w znacznym stopniu - posrednio lub bezposrednio - przez
strone publiczng. W niektérych krajach zwigzkowych, zwtaszcza w b. NRD, istniejg
bezposrednie dotacje instytucjonalne rzadow krajowych. W gre wchodza réwniez $rodki
formalnie projektowe, lecz z géry dedykowane okresSlonej grupie podmiotéw lub na
okreslone dziatania. Ponadto w wiekszosci krajéw zwigzkowych federacje wspierane sg
ze Srodkow pochodzacych z gier liczbowych. Zwigzki parasolowe pobieraja oczywiscie
od swoich organizacji cztonkowskich sktadki, jednak nie stanowig one z reguty
gtownego Zrddia finansowania.

David Kramer, pochodzacy ze Stanéw Zjednoczonych profesor Szkoty Wyzszej im. Alice
Salomon w Berlinie, jednej z najstarszych i najbardziej renomowanych niemieckich
uczelni specjalizujgcych sie w polityce spotecznej i pracy socjalnej, stusznie zauwaza:
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,Niemieckie organizacje pozarzadowe majg nieskonczong ilos§¢ mozliwosci uczestnictwa
w formutowaniu zasad polityki spotecznej”.3” Nalezy mie¢ nadzieje, Zze beda one mogty
z powodzeniem kontynuowa¢ swojg misje réwniez w obliczu nowych wyzwan, takich
jak rosngce potrzeby spoteczne, zwigzane z rozwojem demograficznym i wzrostem
ogolnego poziomu zycia oraz z migracjg przy malejacych zasobach publicznych
(w zwiazku z globalizacjg oraz kryzysami finansowymi i gospodarczymi).

3.3 Best practice: wspélnota robocza federacji socjalnych organizacji
pozarzqdowych na poziomie federalnym 38

Wspomniana juz w pkt 3.1 Federalna Wspoélnota Robocza Niezaleznej Pomocy
Spotecznej (Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege, BAGFW) jest
stowarzyszeniem zarejestrowanym szesSciu federacji organizacji socjalnych: Caritas,
Czerwonego Krzyza, Diakonii, Dobroczynno$ci Robotniczej, Dobroczynnosci Zydowskiej
i Parytetowego Zwigzku Socjalnego.
Do zadan statutowych BAGFW naleza:
v" Doradztwo i koordynacja we wszystkich zakresach pracy socjalnych organizacji
pozarzadowych, z uwzglednieniem réwniez szczebla europejskiego
v" Uczestnictwo w Kksztaltowaniu ustawodawstwa i utrzymywanie kontaktow
z istotnymi gremiami i decydentami politycznymi
v' Wspélpraca w najwazniejszych sprawach z Federacja, krajami zwigzkowymi oraz
jednostkami samorzgdu terytorialnego i innymi organami samorzadu
publicznego
v' Wspéldziatanie w organizacjach i inicjatywach specjalistycznych w zakresach
zwigzanych z zadaniami socjalnych organizacji pozarzadowych
v" Wspélpraca ze wspoélnotami roboczymi niezaleznej pomocy spotecznej na
poziomie krajow zwigzkowych
v Dbato$¢ o umacnianie odpowiedzialno$ci socjalnej spoteczenstwa
v Dbato$¢ o publiczny wizerunek socjalnych organizacji pozarzadowych.
Na czele organizacji stoi Walne Zebranie, ktére zwotywane jest w zaleznosci od potrzeb
nie rzadziej niz raz i nie cze$ciej niz cztery razy w roku. Wybiera ono trzyosobowe
Prezydium (zarzad) na dwuletnig kadencje. Na funkcje przewodniczacych BAGWF
wybierani sg kolejno reprezentanci poszczeg6lnych federacji cztonkowskich, w systemie
rotacyjnym. W tym dwuletnim okresie na danej federacji cztonkowskiej spoczywaja
szczegblne obowigzki w zakresie wspierania dziatalnosci catej struktury BAGFW, m.in.
poprzez delegowanie wlasnego personelu etatowego do wspierania dziatan Wspolnoty,
o ile zachodzi taka koniecznos¢.
Personelem etatowym (w 2018 roku 19 os6b) kieruja dyrektor zarzadzajacy i jego
zastepczyni. W sktad biura BAGFW z siedziba w Berlinie wchodza nastepujace wydziaty:
e Podstawowe zagadnienia merytoryczne

37 Kramer, D.: Trzeci sektor w Niemczech, Warszawa 2007, str. 18
* por. https://www.bagfw.de/
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¢ Koordynacja pracy gremiow

e Sprawy finansowo-organizacyjne

e PR

e Koordynacja federalnego programu EFS wspierania kompetencji zatrudnionych
w gospodarce spotecznej ,Riickenwind” (,Wiatr w plecy”) - zadanie zlecone
przez rzad federalny

e Porto z doptatg na niezalezng pomoc spoteczng (z siedzibg w Kolonii)

e Przedstawicielstwo przy UE (z siedzibg w Brukseli).

Budzet BAGFW zawiera sie w kwocie okoto 1,7 - 1,8 miliona EUR rocznie (w roku 2017
wydatki wyniosty ok. 1.762.000 EUR), z czego okoto 1,1 miliona EUR pochtania
zatrudnienie personelu etatowego. Gtéwnym Zrédtem przychoddéw sa sktadki federacji
cztonkowskich (w roku 2017 774.000 EUR) oraz dotacje, w tym projektowe loterii
,Glucksspirale“ i rzagdu federalnego (w roku 2017 486.000 EUR).

Uzgadnianie stanowisk i planowanie konkretnych akcji / przedsiewzie¢ odbywajg sie
przede wszystkim w ramach gremiéw BAGFW: trzech komisji oraz trzech komitetow
Walnego Zebrania. Komisje z kolei dzielg sie na sekcje specjalistyczne. (Rys.3)

Komitet ds.
Zarzadzania
Jakos$cig (QM) WALNE ZEBRANIE BAGFW Komitet ds. Unii
. . Europejskiej
Komitet ds. Loterii
»Gliicksspirale”
KOMISJA FINANSOWA KOMISJA SOCJALNA KOMISJA SOCJALNA 11
Sekcje: Sekcje: Sekcje:
Status pozytku publicznego | Pomoc dla osé6b starszych Rynek pracy i
i podatki zabezpieczenie spoteczne

Porto z doptata na nieza-
lezng pomoc spoteczng

Polityka wobec
niepetnosprawnosci

Dzieci, mtodziez, rodzina,
kobiety

Statystki

Ochrona zdrowia

Migracja i integracja

Prawo zamowien
publicznych

Kuratela

Zaangazowanie
obywatelskie i wolontariat

Agencje praw autorskich

Monitoring spoteczny

Oprocz organizacji rozmaitych spotkan konsultacyjnych, konferencji, seminariow,
biezacej komunikacji parlamentarnej i ministerialnej, uczestnictwa w wystuchaniach
publicznych, opracowywania ekspertyz i publikacji specjalistycznych BAGFW organizuje
regularnie spotkania z politykami i przedstawicielami administracji publicznej
wysokiego szczebla, tzw. ,rozmowy polityczne®“.
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Rys. 4. Wybrane ,,rozmowy polityczne” BAGFW w roku 2018

DATA | ROZMOWCA TEMATYKA

24.01. | Andrea Nahles, Realizacja umowy koalicyjnej SPD - CDU/CSU,
przewodniczaca Klubu w szczegblnosci w zakresie cyfryzacji, wspierania
Poselskiego SPD zaangazowania obywatelskiego, pomocy dla o0so6b
w Bundestagu starszych, migracji i integracji

23.04. | Dr Franziska Giffey, Cyfryzacja, poprawa wizerunku profesji socjalnych,
Federalna Minister poprawa sytuacji os6b opiekujacych sie osobami
Rodziny, Senioréow, niesamodzielnymi w rodzinie, poprawa sytuacji
Kobiet i Mtodziezy opiekundéw-specjalistow, nowe ustawodawstwo

przedszkolne, zwalczanie ubdstwa dzieci, zmiany
w ksiedze VIII Kodeksu Socjalnego (pomoc dla dzieci
i mlodziezy), rozw6j wolontariatu, polityka na rzecz
zaangazowania  obywatelskiego, cele  niemieckiej
prezydencji Rady UE (w drugiej potowie 2020 r.)

24.04. | Anette Widmann-Mauz, | Przewidywane warunki brzegowe polityki integracyjnej w
Minister Stanu, nastepnej kadencji Bundestagu (tj. od jesieni 2021 r.),
pelnomocnik rzadu biezace plany ustawodawcze, kwestie zwigzane
federalnego ds. migracji, | z ttumaczeniami i ttumaczami, stan realizacji biezacych
uchodzcow i integracji programdéw peilnomocnik rzadu federalnego

24.04. | Hubertus Heil, Socjalny wymiar UE, ubdstwo senioréw, praca 4.0/
Federalny Minister cyfryzacja, publiczne wspieranie zatrudnienia, koszyk
Pracy i Spraw Swiadczen pomocy spotecznej, integracja uchodzcéow na
Socjalnych rynku pracy

19.07. | Dr Hans-Eckhard Wspotpraca z filiami BAMF na poziomie lokalnym,
Sommer, prezes standardy doradztwa, wspotpracy federacji
Federalnego Urzedu ds. | cztonkowskich BAGFW z BAMF, reforma Kkursow
Migracji i UchodzZcow integracyjnych
(BAMF)

12.09. | Horst Seehofer, Projekt ustawy imigracyjnej, poprawa jakosci procedur
Federalny Minister azylowych, dziatalno$¢ Komisji ds miedzyregionalnego
Spraw Wewnetrznych, wyréwnywania warunkéw zyciowych
Budownictwa i
Regionalizmu

13.09. | Dorothee Bar, Minister Transformacja cyfrowa w socjalnych organizacjach
Stanu ds. Cyfryzacji pozarzadowych

17.09. | Detlef Scheele, prezes Ustawa o wspieraniu partycypacji, integracja uchodzcow,
Federalnej Agencji Pracy | cyfryzacja, wyptata zasitkow w supermarketach

11.10. | Jens Spahn, Federalny Powszechne obowigzywanie zbiorowych uktadéw pracy

Minister Zdrowia

w pielegnacji domowej, zmniejszenie udziatu wtasnego
w kosztach pielegnacji, poprawa dostepu do stuzby
zdrowia
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3.4 Best practice: miedzysektorowa struktura konsultacyjna

W 1880 r. zatoZone zostato przez osoby fizyczne ,Niemieckie Stowarzyszenie Opieki nad
Ubogimi i Dobroczynnos$ci”. Organizacja ta obecnie dzialta pod nazwa Niemieckie
Stowarzyszenie Opieki Publicznej i Prywatnej3? (w skrécie: DV.)40. Cztonkami DV
(tacznie okoto 2500) sg przede wszystkim osoby prawne; ze strony publicznej m. in,,
wszystkie kraje zwigzkowe, powiaty ziemskie i grodzkie oraz inne miasta i gminy, przy
czym cztonkostwo podmiotéw komunalnych realizowane jest z reguty przez ich
zrzeszenia. Ze strony pozarzgdowej cztonkami DV sg wymienione wyzej federacje
socjalnych organizacji pozarzadowych, ale takze federacje ,branzowe”, np. organizacji
0s6b niepetnosprawnych, organizacje wyspecjalizowane w danej dziedzinie, zrzeszenia
samopomocowe etc. Wsréd cztonkéw DV mozna ponadto znalez¢ placowki naukowe
i badawcze oraz szkoleniowe, a takze osoby fizyczne (osobistosci i eksperci z zakresu
polityki spotecznej, pracy socjalnej i ustug spotecznych, adwokaci i sedziowie). DV
zatrudnia ok. 80 pracownikéw etatowych - specjalistow z rdéznych dziedzin pracy
socjalnej, ustug spotecznych, prawa i administracji socjalnej. Praca DV finansowana jest
w pierwszym rzedzie ze Srodkow Federalnego Ministerstwa Rodziny, Senioréw Kobiet
i Mtodziezy oraz poszczegdlnych krajow zwigzkowych, a takze ze sktadek
cztonkowskich oraz wptywdéw z publikacji i imprez szkoleniowych.
DV postrzega swoja role jako forum wspétpracy miedzy publicznymi i pozarzadowymi
instytucjami i organizacjami pracy socjalnej i Swiadczenia ustug spotecznych. Stuzy ono
jako platforma koordynacji i wymiany informacji w zakresie rozwoju pomocy
spotecznej, pomocy dla mtodziezy oraz ustug opieki zdrowotnej. W ramach prac DV
dyskutowane sg innowacje spoteczne i mozliwosci ich praktycznej realizacji.
Do gtéwnych zadan Niemieckiego Stowarzyszenia Opieki Publicznej i Prywatnej naleza:
e kreowanie impulséw rozwoju i wywieranie wptywu na polityke spoteczna
e wypracowywanie rekomendacji dotyczacych praktyki pracy socjalnej i ustug
spotecznych
e formutowanie opinii prawnych w zakresie prawa socjalnego
e prowadzenie i wspieranie wymiany informacji i do§wiadczen w ww. dziedzinach
e doksztatcanie i ksztatcenie ustawiczne personelu kierowniczego i innych
pracownikéw sfery socjalnej
e wspieranie rozwoju dziedzin nauki zwigzanych z pracg socjalng
e obserwacja i ocena rozwoju pracy socjalnej w innych panstwach, wspieranie
wspotpracy miedzynarodowej (komisja miedzynarodowa DV peini funkcje
niemieckiego komitetu narodowego International Council of Social Welfare
e wydawanie ksigzek i czasopism.

** Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge e. V.

O W kwestii funkcjonowania i roli DV por. Loher, M.: Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Flirsorge e. V.
[Niemieckie Stowarzyszenie Opieki Publicznej i Prywatnej], Baden-Baden 2007, str. 193n, homepage DV:
www.deutscher-verein.de dnia 12.04.2010 r.; por. takze: Kramer, D.: Trzeci sektor w Niemczech, Warszawa
2007, str. 18n



http://www.deutscher-verein.de/
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Organami DV sg Zebranie Cztonkowskie, Komisja Gléwna (,mate” walne zebranie),
wybierane przez nig Prezydium i wytaniana przezen (wezsza) Komisja Prezydialna, na
ktorej czele stoi Prezydent, reprezentujgcy DV na zewnatrz. Na funkcje te wybierani sa
naprzemiennie reprezentanci strony publicznej i strony pozarzadowej w DV. Oprocz
tego DV posiada jednoosobowy organ biezgcego kierownictwa (jednoosobowy Zarzad),
reprezentujacy DV w obrocie prawnym.

Praca merytoryczna w ramach DV przebiega przede wszystkim w komisjach
specjalistycznych, kotach roboczych oraz grupach roboczych ad hoc. Cztonkami ich s3
delegaci organizacji i instytucji cztonkowskich, niepobierajacy wynagrodzenia za prace
w tych gremiach. Obecnie w ramach DV funkcjonuje siedem komisji specjalistycznych:

e ,Profesje socjalne”

e ,Mlodziezirodzina”

» ,Polityka spoteczna, zabezpieczenie spoteczne, pomoc spoteczna”

e ,Rehabilitacja i partycypacja”

e ,Starosc¢iopieka”

e ,Miedzynarodowa Stuzba Socjalna - Oddziat Niemiecki”

e ,Wspobtpraca miedzynarodowa i integracja europejska”
a takze piec kot roboczych:

» ,Planowanie socjalne, organizacja i zabezpieczenie jakos$ci”

e ,Zaangazowanie obywatelskie, samopomoc i zaangazowanie socjalne”

e ,Polityka rodzinna”

e ,Zabezpieczenie podstawowe i pomoc spoteczna”

e ,Pomoc dla 0s6b zagrozonych”

Struktura pracy DV odzwierciedla fakt, ze dialog sektoréw publicznego i pozarzadowego
w zakresie socjalnym osiggnat w Niemczech etap daleko posunietej formalizacji,
a zarazem dalszego poglebienia partnerskich relacji taczacych instytucje publiczne
i organizacje pozarzagdowe w interesie jednostek i grup defaworyzowanych. W tym
kontekscie wskaza¢ nalezy na generalnie pozytywna role zinstytucjonalizowanych
platform  wspotpracy intersektoralnej, w ramach ktorych mozliwa jest
usystematyzowana dyskusja i - w razie potrzeby - wykorzystanie jej rezultatéw do
przeprowadzania zmian i modyfikacji o charakterze systemowym.

Cytowanego juz tu profesor Davida Kramer tak ocenia zaangazowanie DV
w ksztaltowanie polityki spotecznej w Niemczech: ,Doswiadczenie, wiedza
i odpowiedzialno$¢ spoteczna jego cztonkéw, wywodzacych sie z réznych tradycji
filozoficznych, politycznych i gospodarczych, utatwia krystalizacje wielorakich sit,
aktywnych w pracy spotecznej. (..) Rekomendacje tego Stowarzyszenia w takich
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dziedzinach jak stosowanie ustawodawstwa spotecznego wywierajg istotne skutki
w praktyce”.41

3.5 Best practice: kampania spoteczna ,Mensch Du hast Recht!"#2

Zgodnie 7z popularng definicja kampanie s3 ,strategicznie zaplanowanymi,
ograniczonymi tematycznie i czasowo strategiami komunikacji spotecznej stuzace
wywotaniu  publicznego  zainteresowania, postugujace sie  zrdéznicowanym
instrumentarium komunikacyjnym 1 technicznym - reklamg, marketingiem
i klasycznymi dziataniami PR".43

Przeprowadzona w 2018 roku kampania spoteczna Federalnego Zwigzku Parytetowego
Zwiazku Socjalnego (organizacji parasolowej ponad 10 tysiecy socjalnych organizacji
pozarzagdowych) ,Mensch Du hast Recht!” (,Cztowieku, masz prawo!”) nawigzata do
uchwalonej 10 grudnia 1948 roku Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka. Zostata ona
zainagurowana kongresem potgczonym z dorocznym zebraniem zwigzku w dniach 19 -
20 kwietnia 2019 r. w Poczdamie, z udziatem okoto 300 uczestnikow. Odbyto sie 20
warsztatow, podczas ktéorych wypracowano Kkonkretne postulaty polityczne
i uzgodniono plan akcji kampanii na caty rok 2018 w roéznych czeSciach Niemiec.
W kongresie44, relacjonowanym roéwniez przez telewizje, wzieli udziat wybitni
przedstawiciele nauki i polityki, m. in. profesor Beate Rudolf, dyrektorka Niemieckiego
Instytutu Praw Cztowieka.

Wiodaca ideg kampanii byto ,przetozenie” Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka na
prawa socjalne i jej indywidualizacja w obliczu konkretnych potrzeb ludzkich. Postulaty
polityczne kampanii zostaly pogrupowane w szes¢ kategorii:

e Mieszkalnictwo

e Edukacja

e Zdrowie

e Partycypacja spoteczna

e Samostanowienie

e Opieka, schronienie, pomoc. 4>
Kampania odbita sie szerokim echem medialnym i umozliwita skuteczng reprezentacje
interes6w w ramach zmian ustawodawstwa socjalnego w latach 2018 - 2019.

4 Kramer, D.: Trzeci sektor w Niemczech, Warszawa 2007, str. 19
2 https://www.der-paritaetische.de/schwerpunkte/mensch-du-hast-recht/

2 Rottger, U. (Hrsg.): PR-Kampagnen — iiber die Inszenierung von Offentlichkeit, Heidelberg 2006, str. 9n
* https://www.youtube.com/watch?v=4nhmltyNT4E
* https://www.youtube.com/watch?v=P-HjpCHkMdQ



https://www.der-paritaetische.de/schwerpunkte/mensch-du-hast-recht/
https://www.youtube.com/watch?v=4nhmItyNT4E
https://www.youtube.com/watch?v=P-HjpCHkMdQ
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4. Udzial organizacji pozarzadowych procesie stanowienia prawa
i ksztaltowania praktyki administracyjnej w Polsce

4.1 Podstawy prawne uczestnictwa organizacji pozarzqdowych w procesie
stanowienia prawa w Polsce

Wejscie Polski w struktury Unii Europejskiej pociagneto za soba konieczno$¢
wprowadzenia nowych standardéw projektowania oraz wdrazania programoéw i polityk
publicznych. Potrzeba sporzadzania dokumentéw strategicznych stata sie w Polsce
koniecznos$cig, zaréwno na szczeblu krajowym, regionalnym jak i lokalnym. Dodatkowo
organizacje pozarzadowe moga roéwniez uczestniczy¢ w procesie stanowienia prawa na
poziomie Unii Europejskie;.

Angazowanie w procesy powstawania dokumentéw strategicznych oséb i podmiotow,
ktérych te dokumenty bezposrednio dotyczg i ktére nastepnie majg w oparciu o nie
pracowac, jest jednym z najefektywniejszych sposobow tworzenia i realizacji polityk
publicznych.

Majac powyzsze na uwadze, nalezy zauwazy¢ wzrost uczestnictwa w procesie
stanowienia prawa i tworzenia polityk publicznych przez obywateli i organizacje
pozarzagdowe. Organizacje pozarzadowe w Polsce maja do dyspozycji liczne
instrumenty, za pomocg ktorych moga uczestniczy¢ w procesie stanowienia prawa, nie
tylko na szczeblu samorzadowym, panstwowym, ale rowniez europejskim. Wachlarz
tych instrumentow jest ciggle rozbudowywany, a co najwazniejsze ulega ciggtej ewolucji
i udoskonaleniom do potrzeb potencjalnych ich uzytkownikéw. W efekcie uzyskuje sie
skuteczniejsza polityke publiczng, co stanowi klucz dla doskonalszego rozwoju
spoteczno-gospodarczego oraz prowadzi do upodmiotowienia zorganizowanego
spoteczenstwa obywatelskiego.

Do instrumentéw, ktére moga by¢ wykorzystane przez organizacje pozarzadowe
w procesie stanowienia prawa w Polsce naleza: petycje, wnioski, inicjatywa
ustawodawcza, inicjatywa uchwatodawcza, konsultacje spoteczne, debata publiczna,
opiniowanie czy referendum.

Najwyzszym aktem prawnym w Polsce umozliwiajgcym udziat obywateli i organizacji
pozarzadowych w proces stanowienia prawa jest Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej
z 2 kwietnia 1997 r.46 Miedzy innymi w art. 4 ustawodawca odkreslil, ze wtadza
zwierzchnia w Rzeczypospolitej Polskiej nalezy do Narodu i to Naréd sprawuje wtadze
przez swoich przedstawicieli lub bezposrednio. W Konstytucji znajduja sie takze zapisy
odnoszace sie bezposrednio do innych instrumentéw: art. 63 - petycji i wnioskow
,kazdy ma prawo sktada¢ petycje, wnioski i skargi w interesie publicznym, wtasnym lub
innej osoby za jej zgodq do organéw wtadzy publicznej oraz do organizacji i instytucji
spotecznych w zwiqzku z wykonywanymi przez nie zadaniami zleconymi z zakresu

*® Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78, poz. 483 z pozn. zm.)
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administracji publicznej...”, art. 118. - inicjatywa ustawodawcza - ,przystuguje réwniez
grupie co najmniej 100 000 obywateli majgcych prawo wybierania do Sejmu. Tryb
postepowania w tej sprawie okresla ustawa...”, czy art. 125 - referendum.

Konstytucja RP jest najwyZsza ustawa zasadnicza, jednakze niektore narzedzia
umozliwiajgce udziat organizacji pozarzagdowych w procesie stanowienia prawa zostaty
uszczegotowione w innych, oddzielnych aktach prawnych. W Ustawie z dnia 11 lipca
2014 r. o petycjach*” ustawodawca okreslit zasady sktadania i rozpatrywania petycji
oraz sposob postepowania organéw w sprawach dotyczacych petycji. Ustawa reguluje
forme sktadania petycji, w czyim interesie mozna jg ztozy¢ oraz czas jej rozpatrzenia.

Innym aktem wykonawczym umozliwiajagcym proces stanowienia prawa w Polsce przez
organizacje pozarzadowe jest Ustawa z dnia 24 czerwca 1999 r. o wykonywaniu
inicjatywy ustawodawczej przez obywateli48. Ustawa szczegdétowo reguluje tryb
postepowania w sprawie wykonywania inicjatywy ustawodawczej przez obywateli,
o ktérej mowa w art. 118 ust. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskie;.

W Ustawie z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,*° ustawodawca w art. 41a
uregulowat kwestie mozliwosci ksztaltowania przez obywateli i organizacje
pozarzagdowe prawa miejscowego. Inicjatywa uchwatodawcza mieszkancow jest
lokalnym odpowiednikiem obowigzujgcej na poziomie krajowym obywatelskiej
inicjatywy ustawodawczej.

Konsultacje spoteczne to najpopularniejsze narzedzie wykorzystywane w procesie
stanowienia prawa przez organizacje pozarzagdowe w Polsce. Nic wiec dziwnego, ze
narzedzie zostato usankcjonowane w kilku aktach prawnych. Jesli chodzi o konsultacje
spoteczne z mieszkancami, bezposrednimi podstawami prawnymi do przeprowadzenia
konsultacji spotecznych w samorzadzie sg przepisy nastepujacych ustaw:
e ustawa o samorzadzie gminnym z 8 marca 1990 roku>9,
e ustawa o samorzadzie powiatowym z 5 czerwca 1998 roku?>1,
e ustawa samorzadzie wojewo6dzkim z 5 czerwca 1998 roku>2.
Zgodnie z powyzszymi przepisami samorzady moga przeprowadza¢ konsultacje
spoteczne w wypadkach przewidzianych ustawach (wtedy czesto s3 one obowigzkowe)
oraz w innych sprawach waznych dla wspdlnot samorzadowych. W realiach
samorzagddw najczestszymi konsultacjami o charakterze obowigzkowym s3g te
wynikajgce z nastepujacych przepisow:
e ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym z dnia 27.03.2003 r.
(konsultacje planéw zagospodarowania przestrzennego i studium uwarunkowan
i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego),

¥ Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U. z 2017 r., poz. 1123 z pdzn. zm.)
*® Ustawa z dnia 24 czerwca 1999 r. o wykonywaniu inicjatywy ustawodawczej przez obywateli (Dz.U. Nr 62,
poz. 688 z pdin. zm.)
* Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. 1990 Nr 16 poz. 95 z pdzn. zm.)
50 .
jw.
> Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (Dz.U. 1998 nr 91 poz. 578 z pdzn. zm.)
>? Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie wojewddztwa (Dz.U. 1998 nr 91 poz. 576 z pdzn. zm.)
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e ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju z dnia 6.12.2006 r. (konsultacje
projektow strategii rozwoju JST)

e ustawy o udostepnieniu informacji o $rodowisku i jego ochronie, udziale
spoteczenstwa w ochronie $rodowiska oraz o ocenach oddziatywania na
Srodowisko z dnia 3.10.2008 r. (konsultacje w sprawie inwestycji oddziatujacych
na Srodowisko).

Kolejnym instrumentem pozwalajgcym organizacjom pozarzadowym sprawowac
bezposrednia forme demokracji jest wspotdziatanie przy organizacji referenddéw.
Narzedzie to zostato usankcjonowane w Konstytucji RP w art. 125 oraz szczego6towiej
opisane w ustawach:

e zdnia 15 wrzesnia 2000 r. o referendum lokalnym>53

e zdnia 14 marca 2003 r. o referendum og6lnokrajowym>4

Organizacje pozarzadowe majg na tym polu mozliwo$¢ wiaczenia sie w dziatania wiadz
m.in. poprzez zachecanie obywateli do udzialu w referendum, edukacje w zakresie
tematu objetego gtosowaniem, promowanie dobrych - zdaniem organizacji - rozwigzan.

Organizacje pozarzadowe moga uczestniczy¢ w procesie stanowienia prawa réwniez
w inny sposéb - poprzez merytoryczng wspotprace z organami administracji publiczne;j.
Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie>> wymienia przyktadowo
formy takiego wspoétdziatania, w tym m.in.:

1) wzajemne informowanie sie o planowanych kierunkach dziatalno$ci przez organy
administracji publicznej i organizacje;

2) konsultowanie z organizacjami pozarzagdowymi projektéw aktoéw normatywnych
w dziedzinach dotyczacych dziatalno$ci statutowej tych organizacji - chodzi tu zaré6wno
o projekty ustaw i rozporzadzen, jak i uchwat organéw stanowigcych jednostek
samorzadu terytorialnego; jednocze$nie w Kkonsultacjach nie chodzi wylacznie
o udostepnienie tekstu aktu prawnego, ale o pozyskanie i uwzglednienie opinii
organizacji, wzglednie o wyjasSnienie powoddw nieuwzglednienia przedstawionych
wnioskéw i sugestii;

3) konsultowanie projektéw aktow normatywnych dotyczacych sfery pozytku
publicznego z radami pozytku publicznego (rady pozytku publicznego majg charakter
konsultacyjny i opiniodawczy);

4) tworzenie wspOlnych zespotéw doradczych i inicjatywnych, sktadajacych sie
z przedstawicieli sektora pozarzadowego i administracji publiczne;j.

Organizacje pozarzagdowe w Polsce moga rowniez decydowac¢ o kierunku procesu
stanowienia prawa na poziomie Unii Europejskiej. Zgodnie z Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 211/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie
inicjatywy obywatelskiej, organizacje, ktéore na podstawie Traktatéw uczestnicza
w ksztattowaniu europejskiej Swiadomosci politycznej i wyrazaniu woli obywateli Unii,

> Ustawa z dnia 15 wrzeénia 2000 r. o referendum lokalnym (Dz.U. z 2019 r. poz. 741).

>* Ustawa z dnia 14 marca 2003 r. o referendum ogdlnokrajowym (Dz.U. z 2019 r. poz. 1444).

>> Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2016 r., poz.
1817 z pdzn. zm.)
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powinny mie¢ mozliwo$¢ wspierania inicjatywy obywatelskiej, pod warunkiem zZe beda
to czynity przy petnej przejrzystosci.

Rozpatrujac zakres polskich regulacji prawnych dotyczacych mozliwosci udziatu
obywateli oraz innych interesariuszy pozarzadowych w procesie stanowienie prawa,
rysuje sie do$¢ szeroki wachlarz instrumentéw umozliwiajacy bezposredni wplyw na
realizacje polityk publicznych. Minusem obecnego stanu prawnego w tej kwestii jest
fakt uznawalnoSci i akceptowalno$ci wypracowanych przez organizacje pozarzadowe
stanowisk, ktéry ma zazwyczaj charakter fakultatywny.

4.2 Formy uczestnictwa NGO w procesie stanowienia prawa w Polsce

Organizacje pozarzadowe dziatajagce w Polsce moga wplywac¢ na proces stanowienia
prawa wykorzystujac rozne techniki i narzedzia. Gt6wnym ciatem konsultacyjnym, ktore
tworza NGOsy sg Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego (RDPP). Rada to w swojej
podstawowej formie grono doradcze, ktérego rola jest konsultowanie i opiniowanie
dokumentow dla potrzeb organu jednostki administracyjnej, przy ktorej dziata.
Rada, bez wzgledu na to na jakim szczeblu dziata - wojewddztwa, powiatu czy gminy,
jest powotywana przez organ wykonawczy. Nowelizacja ustawy o dziatalno$ci pozytku
publicznego i wolontariacie z sierpnia 2015 roku zmienita zasady powotywania rad na
szczeblu powiatu i gminy. Wcze$niej powotanie tego organu bylo prawem, a nie
obowigzkiem organu wykonawczego. Teraz, samorzad jest zobligowany do utworzenia
rady, jesli taka jest wola organizacji pozarzadowych.

Rys. 5. Formy uczestnictwa NGO w procesie stanowienia prawa.

Petycje

Whioski

I Inicjatywa ustawodawcza

Inicjatywa uchwatodawcza

Konsultacje spoteczne

—[ Debata publicza ]
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4.2.1 Petycje

Petycja moze by¢ ztoZona przez osobe fizyczng, osobe prawng, jednostke organizacyjna
niebedaca osobg prawng lub grupe tych podmiotéw, zwang dalej "podmiotem
wnoszacym petycje”, do organu wiladzy publicznej, a takze do organizacji lub instytucji
spotecznej w zwigzku z wykonywanymi przez nig zadaniami zleconymi z zakresu
administracji publicznej.

Przedmiotem petycji moze by¢ Zadanie, w szczeg6lnosci, zmiany przepisOw prawa,
podjecia rozstrzygniecia lub innego dzialania w sprawie dotyczacej podmiotu
wnosz3acego petycje, zycia zbiorowego lub warto$ci wymagajacych szczegdlnej ochrony
w imie dobra wspdlnego, mieszczacych sie w zakresie zadan i kompetencji adresata
petycji.>® Petycja moze by¢ zlozona w formie pisemnej lub za posrednictwem
komunikacji elektronicznej i powinna zosta¢ przygotowana zgodnie z art. 4 Ustawy
z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach.

Podmiot rozpatrujacy petycje ma obowigzek umieszczenia na swojej stronie skanu
petycji oraz date jej ztoZenia. Na rozpatrzenie petycji s3 3 miesigce od dnia jej ztozenia.

Rys. 6. Schemat rozpatrzenia petycji>’

PETYCJE

, v
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informacji o decyzji Komisji do Marszalka Senatu cztonka Komisji Marszatkowi opinii
o podijecic inicjatywy do W sp ke
ustawodawczej whiosku lcgislacyjncgo przez Senat z qpmwnicﬁ
lub uchwatodawczej w dyskusji konstytucyjnych,
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petycji porzadku obrad Senatu lub regulaminowych
— b — _ $ - S l - ,lv A &

Powiadomienie wnoszgcego petycje o podjetych dzialaniach

% Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach
" https://www.senat.gov.pl/petycje/schemat-rozpatrywania-petycji/
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Przyktad petycji bezposrednio zwiqgzanej z poprawngq jakosci skutecznosci wptywania na
proces stanowienia prawa przez obywatell w tym przedstawicieli organizacji
pozarzqdowych:

Petycja z dnia 22 lipca 2019 r. w sprawie podjecia inicjatywy ustawodawczej dotyczacej
zmiany ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewo6dztwa, w celu powotania
wojewodzkich rad senioréw i uregulowania zasad ich funkcjonowania (P9-28/19).
Petycja zbiorowa wniesiona przez Delegature Warminsko-Mazurska ,Obywatelskiego
Parlamentu Seniorow”.

Dotyczy: zmiany art. 10a ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa
(Dz.U.z 2019 r. poz. 512).

Autorzy petycji wnoszg o zmiane art. 10a ustawy o samorzadzie wojewodztwa, celem
stworzenia mozliwosci prawnych do powotywania wojewddzkich rad seniorow
o charakterze konsultacyjnym, doradczym i inicjatywnym. Samorzad wojewddztwa
powotujac rade senioréw, z wilasnej inicjatywy lub na wniosek zainteresowanych
srodowisk, bytby zobligowany do opracowania i nadania jej statutu okreslajacego tryb
wyboru cztonké6w oraz zasady dziatania i finansowania. Nadto, samorzad wojewddztwa
mogtby w statucie jednostki pomocniczej zawrze¢ upowaznienie do tworzenia rad
seniorow. Wnoszacy petycje proponujg, zeby w stosunku do cztonkéw rady senioréw
miaty zastosowanie przepisy ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego
i o wolontariacie w odniesieniu do diet, zwrotu kosztow przejazdu, szkolenia oraz
Swiadczen zdrowotnych i ubezpieczen. Zdaniem autoréw petycji, wprowadzenie
postulowanej zmiany, wptynie na pobudzenie aktywnosSci obywatelskiej oséb starszych
w ramach spotecznosci lokalnej i spowoduje wykorzystanie potencjatu zar6wno tego
srodowiska jak i podmiotéw dziatajgcych na jego rzecz.

31 lipca 2019 r. petycja zostata skierowana do rozpatrzenia przez Komisje Praw
Cztowieka, Praworzadnosci i Petycji®s.

Niestety, zadne regulacje prawne nie dajg gwarancji uwzglednienia zawartych w petycji
oczekiwan czy zadan. Instytucja rozpatrujgca petycje jest jedynie zobowigzana do
zawiadomienia podmiotu wnoszacego petycje o sposobie jej zatatwienia oraz do
uzasadnienia swojego stanowiska w formie pisemnej albo za pomoca S$rodkow
komunikacji elektronicznej. Sposéb zatatwienia skargi nie moze zosta¢ zaskarzony.

4.2.2 Wnioski

Inng forma komunikacji z organami wtadzy publicznej sa wnioski. Konstytucja
gwarantuje bowiem kazdemu (osobie fizycznej, osobie prawnej, jednostce
organizacyjnej niebedacej osobg prawng) prawo sktadania do organéw panstwowych,
organdw jednostek samorzadu terytorialnego, organéw samorzadowych jednostek

*% https://www.senat.gov.pl/petycje/wykaz-tematow-petycji/
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organizacyjnych oraz do organizacji 1 instytucji spotecznych w zwigzku
z wykonywanymi przez nie zadaniami zleconymi z zakresu administracji publicznej
wnioskéw. Wniosek nie musi przy tym by¢ zwigzany z interesem podmiotu go
wnoszacego; podobnie jak ma to miejsce w przypadku petycji, mozliwe jest zlozenie
wniosku w interesie wtasnym, publicznym, czy tez w interesie podmiotu trzeciego
(za jego zgodaq).

Przedmiotem wniosku moga by¢ w szczegdlnosSci sprawy ulepszenia organizacji,
wzmocnienia praworzadnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony
wiasnos$ci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnos$cis®. Przepisy tylko przyktadowo
wskazujg, czego wniosek moze dotyczy¢. Przygotowujgc pismo, nalezy jednak miec¢ na
uwadze, Ze o jego charakterze nie decyduje nazwa, lecz tres$¢, dlatego jezeli w tresci
zawarty zostanie zarzut wobec podjetych (lub zaniechanych) dziatan, pismo zostanie
potraktowane jako skarga. Podobnie jak w przypadku petycji o sposobie zatatwienia
wniosku powiadamia sie Wnioskodawce, jednak organ otrzymujacy go nie ma
obowigzku upublicznienia pisma na swojej stronie internetowe;j.

Przyktad wniosku (09.2015r.):

Samorzad rolniczy do Prezes Rady Ministrow skierowal pismo o wydluzenie
terminu skltadania do ARiMR wnioskéw w zakresie pomocy ,suszowej”. Note tej
samej tresSci przekazane zostalo rowniez ministrowi rolnictwa. Zapraszamy do
zapoznania sie z trescig tego dokumentu®0,

4.2.3 Inicjatywa ustawodawcza

Mozliwo$¢ stosowanie Inicjatywy ustawodawczej gwarantuje nam konstytucja w art.
118. (Dz.U.1997.78.483 - Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997
r.). Stanowi ona o tym, iz inicjatywa ustawodawcza przystuguje postom, Senatowi,
Prezydentowi Rzeczypospolitej i Radzie Ministrow jak réwniez grupie co najmniej 100
000 obywateli majacych prawo wybierania do Sejmu. Wnioskodawcy, przedktadajac
Sejmowi projekt ustawy, przedstawiajg skutki finansowe jej wykonania.

Przyktad inicjatywy ustawodawczej :

Obywatelski projekt ustawy o przywréceniu Swieta Trzech Kréli¢! byt propozycja
przyjecia ustawy, ktora ustanawiataby dzien 6 stycznia (Swieto Objawienia Panskiego,
znane szerzej jako Trzech Kréli) dniem wolnym od pracy. Byta to jedna z najmniej
obszernych i najprostsza merytorycznie propozycja legislacyjna. Inicjatorem projektu
byt 6wczesny prezydent Lodzi, a wcze$niej posel, minister, ekonomista i dziatacz
opozycji w czasach PRL - Jerzy Kropiwnicki. Zostat on pelnomocnikiem komitetu oraz
jego przedstawicielem w Sejmie. Struktura Komitetu opierata sie gtownie o

> Kodeks Postepowania Administracyjnego, Dziat VIII — Skargi i wnioski.
60 .

http://www.kpir.pl
* Druk sejmowy nr 826 z dn. 24 czerwca 2008.
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‘ Chrzescijanski Ruch Samorzadowy, zwigzek zawodowy NSZZ ,Solidarno$¢” oraz Kosciét
Katolicki.

Wykaz obywatelskich inicjatyw ustawodawczych znajdujacych sie w Sejmie mozna
znaleZ¢ na stronie http://orka.sejm.gov.pl. W okresie od 27-09-2012 do 29-07-2019
zarejestrowano ich zaledwie 15.

4.2.4 Inicjatywa uchwatlodawcza

Inicjatywa uchwatodawcza mieszkancow jest lokalnym odpowiednikiem obowigzujacej
na poziomie krajowym obywatelskiej inicjatywy ustawodawcze;.

Srodek ten jest wykorzystywany m.in. przez organizacje pozarzadowe, do
zmobilizowania wtadz lokalnych do rozmowy nad problemem dotyczacym prawa
miejscowego. Kwestia ta regulowana jest na poziomie danej jednostki samorzadu
terytorialnego, stad jej wyglad nie jest jednakowy dla catego kraju. Podobnie rodzaj
spraw, ktéry moze stac sie przedmiotem zaproponowanej przez mieszkancéw uchwaty
jest czesto regulowany statutem danej jednostki samorzadu terytorialnego. Przekazanie
inicjatywy uchwatodawczej bezposrednio obywatelom nie jest jednak powszechne -
w wielu jednostkach w ogdle nie przewidziano takiej procedury.

Dla przyktadu w mie$cie Szczecin kazdemu mieszkancowi przystuguje prawo inicjatywy
uchwatodawczej. Przygotowany przez grupe szczecinian projekt uchwaty, ktéry spetnia
wymogi formalne stanie sie przedmiotem obrad Rady Miasta. Obywatelski projekt
uchwaty moze ztozy¢ grupa co najmniej 300 mieszkancéw Miasta posiadajacych czynne
prawa wyborcze. Obywatelska inicjatywa musi zawiera¢ nastepujace informacje:

- pismo przewodnie skierowane do Przewodniczacego Rady Miasta z podaniem
kontaktu do osoby upowaznionej przez projektodawcow do kontaktow
w przedmiotowej sprawie, w tym do wprowadzania autopoprawek w projekcie;

- projekt uchwaty parafowany przez radce prawnego;

- liste mieszkancow popierajacych przedktadany projekt (wg zamieszczonego ponizej

wzoru)®2,

4.2.5 Konsultacje spoteczne -
narzedzia i techniki stosowane przez NGO w procesie stanowienia prawa

Konsultacje projektéow aktow normatywnych w dziedzinach dotyczacych dziatalno$ci
statutowej z organizacjami pozarzagdowymi wynika z Ustawy o dziatalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie. W przypadku, gdy wtasciwa jednostka samorzadu
terytorialnego posiada rady dziatalnosci pozytku publicznego ma ona obowigzek
konsultowania aktéw normatywnych z tymi ciatami.

Rozr6znia sie dwa pojecia umozliwiajace konsultacje spoteczne, sa nimi narzedzia
i techniki. Za technike ewentualnie metode rozumie¢ nalezy kazdorazowo zespot
racjonalnie uzasadnionych, powtarzalnych i skutecznych czynnosci zwigzanych z

62 http://bip.um.szczecin.pl/
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réznymi sposobami przygotowywania i zrealizowania okreSlonego dziatania.
Narzedziem 7z kolei s3a przedmioty, urzadzenia czy konkretne instrumenty
pozwalajgce®3.

Przyktadowo jako technike/metode konsultacji potraktuje sie spotkanie otwarte,
indywidualne, czy platforme on-line, natomiast narzedziem bedzie ankieta, gtosowanie
lub inny spos6b zbierania opinii.

Konsultacje spoteczne sg obecnie podstawowg i najpopularniejsza w Polsce technika
wykorzystywang w partycypacji obywatelskiej. Konsultacja (od tacinskiego stowa
consultatio czyli ,radzenie sie”) - zgodnie z definicjg stownikowg®* oznacza udzielenie
rady, zasieganie opinii u specjalisty lub rzeczoznawcy, narade specjalistbw w jakiej$
sprawie. Cho¢ definicja ta odnosi sie do eksperckiego charakteru konsultacji to wazne
jest, iz chodzi o wyrazenie opinii. W przypadku konsultacji spotecznych mamy do
czynienia z funkcjonalnym rozumieniem tego terminu, odwotujacym sie wtasnie,
w pierwszej kolejnosci, do funkcji opiniodawczej, nie eksperckie;j.

Konsultacje spoteczne przebiegaja w 3 etapach: informowanie, konsultowanie oraz
wspotdecydowanie.

Rys. 7. Etapy konsultacji spotecznych

Informowanie

Konsultowanie

Wspotdecydowanie

% Moliszewska — Gumulak Marlena, Gluzinski Artur, Ferens Andrzej, Wojkowski Grzegorz, Kobielska Katarzyna,
Jelen Iwona, ,Narzedzia i techniki konsultacji spotecznych, Podrecznik jak prowadzi¢ konsultacje Spotecznego
spoteczne w samorzadzie”, Katowice 2013.

64 Banski M. ,,Stownik wyrazéw obcych”, Warszawa 2004
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Przyktadowy sposéb prowadzenia konsultacji:

Mieszkancy Szczecina konsultacje spoteczne moga prowadzi¢ m.in. poprzez strone
internetowa http://konsultuj.szczecin.pl, gdzie sg one podzielone na konsultacje
z mieszkancami oraz konsultacje z organizacjami. Te drugie dotycza gtéwnie corocznego
Programu Wspétpracy Miasta Szczecin z organizacjami pozarzagdowymi.

4.2.5.1 Analiza wybranych technik i narzedzi konsultacji spotecznych

I. Analiza opinii, komentarzy oraz skarg przesytanych przez obywateli

Technika polegajaca na zebraniu od spoteczenstwa opinii na dany temat oraz
doktadnym przeanalizowaniu wszystkich uwag. Wykorzystanie tej metody wigze sie
z uzyskaniem olbrzymich korzysci dla organizatoréw konsultacji (najczesciej wiadz
publicznych) tylko woéwczas, gdy zapewniona zostanie prostota, klarownos$¢
i przejrzysto$¢ jej zasad. Wazna jest takze skuteczno$¢ biezgcego informowania
o mozliwos$ci konsultowania. Zgodnie z badaniem ankietowym przeprowadzonym przez
Zachodniopomorskie Forum Organizacji Socjalnych ZaFOS w okresie 01.03.2019 r. do
17.05.2019 r. organizacje pozarzagdowe bardzo rzadko otrzymuja e-mailowe
zaproszenie do konsultowania projektéw uchwat lub innych dokumentéw. Tylko 31%
badanych deklaruje, Ze cyklicznie dostaja taka informacje od Urzedu (badanie
prowadzone na grupie reprezentatywnej liczacej 52 organizacje pozarzadowe
z wojewoddztwa zachodniopomorskiego). Analiza opinii powinna zakonczy¢ sie
podsumowaniem uwzgledniajgcym informacje, ktore sugestie zostaty uwzglednione,
a ktére nie. Dang technike moga wykorzysta¢ wszyscy obywatele, jednak najcze$ciej
czynig to specjaliSci w danej branzy, a takze organizacje skupiajagce swoje cele statutowe
wokdt analizowanego problemu.

Obecnie najbardziej popularnym narzedziem przypisanym do tej techniki jest portal
internetowe (69% z 52 organizacji pozarzagdowych poddanych badaniu ankietowego,
ktére byto prowadzone przez ZaFOS w okresie 02-05.2019 r.), inne to e-mail, list czy tez
rozmowa z urzednikami.

Gtowng wada tej techniki jest niewielka reprezentatywnos$¢ otrzymanych opinii oraz
przewazajace krytyczne podejscie do proponowanych rozwigzan bez wskazania wtasnej
propozycji zmiany.

II. Dni otwarte, pokazy uliczne, festyny

Technika nierozerwalnie zwigzana z ze skutecznym PR-em majgcym na celu wzbudzenie
zainteresowania ws$rdd jak najwiekszej liczby osob i zebrania od nich gtosu. Przy okazji
organizacji tego typu przedsiewzie¢ organizator musi zapewni¢ réznego rodzaju
atrakcje, materiaty informacyjne oraz dyspozycyjno$¢ kompetentnej osoby. Przy
zastosowaniu tej techniki mozna Kkorzysta¢ z takich narzedzi konsultacyjnych, jak
prezentacja multimedialna, kwestionariusz, ankieta czy tez dyskusja obywateli miedzy
sobg oraz z organizatorami konsultacji.

Gtowng wada tej metody s czesto nierealne propozycje uczestnikow konsultacji.
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III. Spotkania otwarte

Podstawa tej techniki jest organizowanie spotkan w ktérych moga uczestniczy¢ wszyscy
obywatele - w celu rozpatrzenia konkretnych kwestii i probleméw spoteczno-
politycznych. Miejscem tego typu spotkan jest z reguty miejsce publiczne np. Urzad
Miasta. W ich trakcie kazdy obywatel moze zaprezentowac swoje stanowisko.

Dobrze zorganizowane spotkanie otwarte, to takie, ktére m.in.:

e porusza kwestie, o ktérych chcg moéwic¢ uczestnicy,

e umozliwia wszystkim zebranym powiedzenie tego, co mys$lg, bez oporéw i obaw,

e pozostawia uczestnikow z wiedza o tym, jakie beda jego wyniki i jak zostang
wykorzystane,

e daje zebranym poczucie, ze wnioski wyciggniete podczas dyskusji s3
uzasadnione,

e pozwala uczestnikom rozumie¢ komunikowane tresci, a wiec takie, na ktérym
zadbano o przystepny jezyk dyskus;ji,

e umozliwia uczestnikom odbycie rozmoéw twarza w twarz, sprzyjajac
wypracowaniu wzajemnego zrozumienia i szacunku, nawet w przypadku, gdy
oznacza to zgode na gtoszenie réznych opinii,

e jesli to mozliwe, sprzyja budowaniu dobrych relacji,

e jest przeprowadzone efektywnie i nie generuje niepotrzebnych wydatkéw,

e sprawia, Ze zebrani chcg wzig¢ udziat w kolejnym zebraniu lub uczestniczy¢
w dalszych etapach procesu.

Przy zastosowaniu tej techniki mozna skorzysta¢ z takich narzedzi konsultacyjnych, jak
wystgpienia publiczne czy tez przedstawienia swoich opinii na piSmie w trakcie
spotkania.
Gléwnymi wadami tej metody mogg by¢:

¢ zdominowanie dyskusji przez osoby najbardziej elokwentne,

e temat konsultacji moze sie okazac zbyt ztozony dla wiekszos$ci uczestnikow.

IV. Panel ekspertow

[stotg tej techniki sg spotkania w gronie ekspertow, w trakcie ktérych oceniajg oni
obecnie funkcjonujace rozwigzania bedace przedmiotem konsultacji, wyznaczaja ogélne
kierunki rozwoju, dyskutujg nt. negatywnych zjawisk dotykajacych spotecznos¢ lokalng
oraz starajg sie znaleZ¢ rozwigzanie dla konkretnych problemoéw.

Wybrani eksperci powinni charakteryzowac sie wysokimi kompetencjami oraz wiedza
praktyczna dotyczaca zagadnien poruszanych poddanych konsultacjom.

Z panelu eksperckiego mozna korzysta¢ poprzez uzywanie m.in. takich narzedzi, jak

wystgpienia
ekspertow czy tez dyskusja, w ktérej biorg udziat wszyscy zaproszeni specjalisci
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Gtowng wada panelu ekspertéw jest jego niewielka reprezentatywnos$¢ otrzymanych
opinii. Technika ta moze takze okazac¢ sie do$¢ kosztowna, w niektérych przypadkach
eksperci mogag domagac sie zaptaty za juz posiadane badania, ekspertyzy, opinie,
wywiady.

V. Badania na prébce reprezentatywnej

Do badania na probie reprezentatywnej wybiera sie celowo wyselekcjonowane osoby.
Dzieki specjalnej selekcji technika badanie staje sie reprezentatywne - osoby zostaty
dobrane w taki sposéb, aby odzwierciedlaty one mozliwie jak najdoktadniej
zréznicowane cechy badanej grupy spotecznej (np. wiek, pte¢, miejsce zamieszkania,
wyksztatcenie, zarobki). Ich wyniki mozna uogdlni¢ na cata populacje, z ktérej zostaty
pobrane. Badanie polega na =zadaniu szeregu pytan positkujac sie wczes$niej
przygotowanym kwestionariuszem.

Narzedziami, ktére mozna wykorzysta¢ w tej technice s3: poczta tradycyjna, poczta
e-mailowa, wywiad bezposredni oraz telefoniczny itp.

Gtowne wady: Kazda proba jest obarczona btedem. 100% pewnos$¢, co do zgodnoSci
wynikéw badania ze zdaniem catej populacji, bytaby mozliwa jedynie po zbadaniu catej
populacji. W praktyce jest to niewykonalne.

VI. Karty rozmowy (deliberative meetings of citizens - DEMOCS

Bardzo dobra technika na rozpoczecia w ogdle rozméw o problemach danej
spotecznosci, jej podstawa jest dyskusja na temat funkcjonowania przestrzeni
publicznej. Nalezy zebra¢ grupe oso6b bedacych cztonkami jakiejS wspolnoty,
wyrozniajacymi sie za$§ roéznymi cechami, bedacymi w réznym wieku, pracujacy
w réznych miejscach i posiadajgcy réozne Swiatopoglady. Optymalnym jest, aby grupa
liczyta okoto 10 oséb. Podstawowym narzedziem s3 tutaj karty informacyjne
zawierajace dane dotyczace spraw zwigzanych z réznymi aspektami zycia publicznego.
Kazdy z uczestnikéw badania najpierw wybiera dwie karty, ttumaczy dlaczego wybrat
akurat te a nastepnie odktada je na stéht. Dalej karty segreguje sie na kupki, ktére
reprezentuja kluczowe problemy. W drugiej turze na podstawie wcze$niejszej rozmowy
wybiera sie problemy/tematy, ktére w najwiekszym stopniu dotycza danej zbiorowosci.
Koncowe wnioski dotyczy¢ beda tych wtasnie kwestii. Taka forme konsultacji
wykorzystuje sie w celu zaznajomienia ludzi z jakim$ zagadnieniem.
Karty rozmowy nie nadajg sie do jednoczesnego zaangazowania wiekszej grupy ludzi.

VIIL. Pozostale

Do pozostatych technik konsultacji spotecznych zalicza sie: grupy fokusowe (pogtebiony
wywiad grupowy), sondaz deliberatywny, kota przypadkéw (technika study circle),
referendum lokalne, budzet partycypacyjny, sad obywatelski, planowanie
partycypacyjne, partycypacyjne planowanie strategiczne, planning for Real (TM), World


http://e-mojafirma.infor.pl/mala-firma/reklama-w-internecie
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Cafe, Zabawa w projektowanie, animacja w terenie, fotosondaz, opiniowanie, zwiad
terenowy czyli spacer badawczy.

4.2.6 Debata publiczna

Debata to dyskusja, najczesciej w celu ustalenia wspdlnego stanowiska, w ktérej bierze
udziat wiele osoéb, zwykle oficjalna lub publiczna, prowadzona przewaznie na zebraniu,
posiedzeniu, w parlamencie itp®5. Debata publiczna nad zagadnieniem, ktore jest dla
danej spotecznosci istotne, to kolejny sposdéb na sygnalizowanie organom wtiadzy
potrzeby zmiany prawa lub uregulowania danej kwestii. Inicjatorami i organizatorami
takiej debaty publicznej moga by¢ witasnie organizacje pozarzadowe. Zdarza sie, ze
zorganizowanie debaty pomiedzy przedstawicielami wtadz (zwlaszcza na szczeblu
lokalnym) z mieszkancami, obywatelami zainteresowanymi w sprawie jest
wystarczajace do podjecia przez wtadze odpowiednich dziatan, w tym - wszczecie
procesu legislacyjnego.

Glownymi wadami debaty publicznej w Polsce s3: dominacja aktoréw publicznych, brak
w niej aktorow instytucjonalnych, jest zdominowana przez tematy og6lnie abstrakcyjne.

& Dobrystownik.pl
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5. Szanse na wspolprace sektora samorzadowego i pozarzadowego
przy Kkonsultowaniu réznych projektow oraz przy zleceniach na
profesjonalne ustugi spoteczne

Dynamiczny rozw0j panstwa i transformacja gospodarki w Polsce przyczynity sie
do wzrostu spotecznych nieréwnosci, stawiajac obywateli w sytuacjach zyciowych,
ktérym nie s3 w stanie sprosta¢ i potrzebuja pomocy w rozwigzywaniu swoich
probleméw. Problemy te s3 rozwigzywane przez samorzady, ktore ustawowo
zobligowane s3 do $wiadczenia pomocy spotecznej. Samorzady zadania te zlecajg m.in.
organizacjom pozarzgdowym. Jednak sfera wspéipracy pomiedzy samorzadem, a NGO
nalezy w Polsce w dalszym ciggu do niedocenianych. Bywa tak, ze warto$¢ organizacji
jest oceniana na podstawie tego czy taniej wykona zadanie zlecone niz kosztowatoby to
gmine. Organizacje zgadzajg sie realizowac zadania za niskie stawki aby za wszelkg cene
pozyska¢ Srodki, ktére pomoga im utrzymac sie i rozwija¢ dziatalno$¢, czesto ze soba
rywalizujac w pozyskiwaniu zlecen, nie zawsze dbajac o jako$¢ wykonania. W zwigzku
z tym zazwyczaj cena jest jedynym kryterium przy wybieraniu oferty sposréd NGO na
realizacje zdan samorzgdowych.

Organizacje najczeSciej reprezentujg okreslone grupy, majg zdefiniowane cele dziatania
i wazne jest dla nich by mogtly je realizowac¢. Niemniej jednak rownie wazne jest to, aby
w procesie formutowania uwag i oczekiwan S$rodowisko pozarzadowe potrafito
oddzieli¢ swoj interes wiltasny od interesu publicznego oraz w odpowiedni sposéb
komunikowa¢ swoje potrzeby. Zdarza sie, Ze organizacje daza do uwzglednienia
w projektach takich zapiséw, ktére pomoga im w dziatalnosci, przez co traktowane sa
na réwni z grupami interesu, a nie jako gtos spoteczenstwa.

5.1 Konsultacje spoteczne

Od kilku lat widoczne sa liczne intencjonalne dzialania wtadz centralnych i lokalnych
oraz wielu organizacji pozarzadowych na rzecz popularyzowania idei i praktyki
konsultacji spotecznych. Rzad iposzczegdlne ministerstwa zachecaja do konsultacji
projektow aktow prawnych, za$§ Senat RP wprowadzil instytucje wystuchania
publicznego.

Mimo wielu inicjatyw, materialnego 1ieksperckiego wsparcia w postaci licznych
projektéw, praktyka funkcjonowania konsultacji spotecznych daleka jest od stanu, ktéry
mozna by uzna¢ za zadowalajgcy. Wsréd wielu przyczyn tego stanu nalezy wymienié
miedzy innymi do$¢ skromng partycypacje obywatelska mierzong frekwencja
w wyborach komunalnych, ilo$cig inicjatyw obywatelskich i udziatem w konsultacjach
spotecznych. W gminach w organizowanych dos$¢ licznie konsultacjach spotecznych,
frekwencja nie przekracza nawet jednego procenta wyborcéw. Potrzeba wielu
pozytywnych do$wiadczen, by w spotecznosciach lokalnych pojawita sie swiadomos¢
udziatu w konsultacjach. Aby tak sie stato, trzeba méwic takze o drugiej przyczynie. Jest
nig brak autentycznos$ci konsultacji, ktére traktowane sg instrumentalnie jako warunek
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sine qua non zapisany w aktach prawnych. W wielu gminach organy stanowigce
iwykonawcze dysponuja niezwykle skromng wiedzg na temat partycypacji
obywatelskiej i pozytkéw z niej ptynacych. Nierzadko konsultacje sg postrzegane jako
osobliwo$¢, a trzeci sektor jako ktopotliwy partner. Trzecig przyczyng, cho¢ nie ostatnig,
sg liczne niedostatki wiedzy iumiejetnosSci w zakresie problematyki konsultacji
spotecznych. By staly sie waznym ogniwem partycypacji spolecznej, wymagajg
profesjonalizmu i pewnej formy instytucjonalizacji. Na szczeblu lokalnym musza zaj$¢
pozytywne zmiany w relacjach wiadza-obywatele. Dzi$ ta pierwsza czesto nie postrzega
swojego miejsca jako powinnos$ci wzgledem obywateli, jako stuzby publicznej lecz jako
prace, ktorej towarzysza atrybuty wiadzy. Spotecznosci lokalne nie zawsze sg $wiadome
swoich praw imozliwos$ci, stad wtadza postrzegana jest jako wazniejszy i silniejszy
partner we wzajemnych relacjach. 66

Z drugiej strony faktem jest, ze rzadzacy dziataja w okres§lonych ramach prawnych,
politycznych i organizacyjnych, zwigzani sa tez =zaleznoSciami wynikajacymi
z koniecznosci uzgodnienia réznych stanowisk réwniez pomiedzy organami wtadzy
publicznej. Czesto proponowane rozwigzania sg juz efektem kompromiséw i trudnych
negocjacji wewnatrz i miedzyresortowych. Podejmujac dialog czy formutujac pewne
oczekiwania i postulaty co do brzmienia przepisow warto zwrdci¢ uwage na zastane
uwarunkowania i w odpowiedni, tzn. realistyczny sposob ocenia¢ mozliwosci
wprowadzania zmian.

Cze$¢ z organizacji pozarzadowych biorgcych udziat w konsultacjach wychodzi
z zatozenia, ze wiedza dobrze co jest stuszne i najbardziej pozyteczne (np. dla swoich
podopiecznych, dla celéw, o realizacje ktorych sie staraja), a w konsekwencji formutuje
swoje stanowiska w sposdb radykalny, oczekujgc szybkiej realizacji postulatow, nie
biorac pod uwage uwarunkowan i ograniczen w podejmowaniu decyzji. Czasem jest to
stuszne, jednak zdarzaja sie rowniez sytuacje, ze taka postawa wyklucza porozumienie,
a przedstawione postulaty zostaja w catosci odrzucone, powodujac dodatkowe
zniechecenie i frustracje po obu stronach.
Kolejnym aspektem problemu zwigzanego z niedostatecznym wzajemnym
zrozumieniem dla specyfiki swojego funkcjonowania sg trudno$ci komunikacyjne
miedzy strong spoteczng i publiczng. Jest to problem trudny do precyzyjnego
zdefiniowania. Chodzi o takie sytuacje, w ktorych sposéb prezentowania swoich opinii
czy oczekiwan powoduje, Ze druga strona albo czuje sie zniechecona do wspétpracy albo
wrecz zrazona. Wymieni¢ mozna tu m.in. nastepujace przykiady:
v" moéwienie réznymi jezykami - strone publiczng interesujg konkretne fakty i dane,
organizacje w wielu przypadkach wolg postugiwac sie jezykiem ogolnych opinii
i prezentacji pogladéw na dany problem,
v’ przypisywanie z gory zlych intencji drugiej stronie, co wigze sie tez niekiedy
ze sposobem formutowania swoich opinii czy reakcji na zgtoszone uwagi,

o Zychowicz Z. Konsultacje Spoteczne w Samorzadzie, Szczecin, 2014
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v' wystepowanie organizacji wobec administracji z pozycji wyzszoSci wynikajgcej
Zz reprezentowania spoleczenstwa czy reprezentowania okreslonych grup
spotecznych (niepeinosprawnych, pokrzywdzonych).

Zarowno wsrod przedstawicieli administracji publicznej, jak i Srodowiska

pozarzadowego mozna zauwazy¢ odmienne sposoby rozumienia celéw i istoty procesu

konsultacji publicznych. Réznice te majg daleko idace konsekwencje praktyczne,
bowiem czesto to postrzeganie celu i istoty konsultacji decyduje o ich potrzebie, skali,
zakresie i jakoSci.

Mozna wyrézni¢ nastepujace sposoby postrzegania konsultacji:

v' konsultacje jako obowigzek do spetnienia - wyrazane przez cze$¢ administracji
publicznej, skutkuje staraniem sie o wypelnienie koniecznych formalnie
elementéw konsultacji czesto ograniczonych tak naprawde do ujawnienia
projektu,

v konsultacje jako metoda zbierania wiedzy i informacji dotyczacych przedmiotu
regulacji - cechuje sie nastawieniem na pozyskanie wszelkich mozliwych danych,
okolicznosci i stanowisk mogacych wptyngé na ocene celowosci danego aktu
normatywnego,

v konsultacje jako legitymizacja decyzji regulacyjnych -ze strony administracji
mniej chodzi o pozyskanie potrzebnej wiedzy dotyczacej przedmiotu konsultacji,
a bardziej o sam proces angazowania obywateli, upowszechnienia wiedzy
o projektowych regulacjach, uzyskania akceptacji niektorych srodowisk;

Takie ujecie mozna dostrzec niekiedy w Srodowisku pozarzadowym, Swiadomos$¢ strony
pozarzadowej, Ze biorg udziat w procesie, w ktérym ich gltos jest bardzo wazny,
ale kompetencje do podjecia decyzji o zakresie uwzglednienia wnioskéw z konsultacji
ma strona rzagdowa. Moze to powodowac zniechecenie ze wzgledu na poczucie zbyt
matego wpltywu na tres¢ formutowanych przepisow. Tymczasem, konsultacje s3
waznym elementem procesu legislacyjnego, ale o tresci i jakoSci uchwalanego prawa
decyduje przebieg catosci procesu. Konsultacje nie maja tez charakteru wigzacego,
wnioski z konsultacji nie musza by¢ uwzglednione w ostatecznym opracowaniu jakiego$
aktu normatywnego. ¢7

Dzieki wprowadzonym aktom prawnym - czesto w wyniku konsultacji spotecznych -
m.in. dotyczacym powotania w kazdej gminie petlnomocnika ds. organizacji
pozarzadowych, wspdipraca na linii samorzad NGO znacznie sie poprawia. W badaniach
wiasnych ZAFOS przeprowadzonych w latach 2011-2013 w ramach projektu
»Zachodniopomorskie w sieci” badane jednostki samorzadu terytorialnego (JST) ocenity
te wspotprace pozytywnie -35% badanych (52 JST) uznato, iz organizacje pozarzadowe
uzupetniajg dziatania samorzadu i s3 jego partnerem, 34% samorzadéw (50 JST)
uwazato, ze NGOs stuza budowaniu spoteczenstwa obywatelskiego, 29% (43 ]ST)

 Wiaderek G. , Konsultacje z zasadami”, Warszawa, luty 2015
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doceniato wspieranie przez organizacje pozarzgdowe rozwoju lokalnego. Bardzo
nieznaczny odsetek badanych (0k.1%) nie przypisywato NGOs Zadnej znaczacej roli.

Natomiast az 79% badanych JST wskazato na nastepujace trudnos$ci w dziatalnosci
organizacji pozarzadowych:
v kwestie finansowe dotyczace utrzymania dziatalno$ci organizacji

trudnosci natury formalno-prawnej,
pisanie wnioskow i rozliczanie dotacji,
zawitos$ci podatkowe,
brak mozliwo$ci udzielenia finansowego wsparcia przez samorzady lub
niewystarczajaca ilos¢ srodkéw na dotacje.
Badani wskazali, iZ NGOs postrzegaja samorzad jako jedyne Zrodto finansowania. Nie
wszystkie organizacje 111 sektora chcg i probuja pozyskiwac¢ fundusze z innych Zrodet.
Za przeszkode we wspétpracy badani uznali rowniez:

v' trudnoSci wewnetrzne organizacji i czynnik ludzki taki jak: braki kadrowe, brak

NN NN

wiedzy formalno-prawnej, brak mocnego lidera, wewnetrzna niezgoda,

v" brak checi i motywacji do dziatania,

v brak wzajemnej wspotpracy pomiedzy organizacjami pozarzadowymi, a nawet
konkurencja czy rywalizacja,

v’ niedociggniecia we wspélnym rozpoznawaniu potrzeb czy konsultowaniu
programu wspotpracy,

v' brak wzajemnego przekazywania informacji.

Takie postrzeganie organizacji pozarzadowych czesto wyklucza mozliwo$¢ siegania
przez nie po Srodki samorzagdowe na zadania zlecone. Wiekszo$¢ organizacji siega po
dotacje na realizacje zadan okreslonych w Programie Wspdtpracy, jaki kazda gmina ma
obowigzek uchwalié. Jesli organizacje braty udziat w tworzeniu takiego Programu badz
jego konsultowaniu, to nie ma poczucia niesprawiedliwosci, ze Srodki otrzymuja ,,swoi”.
Jednakze czesto bywa tak, ze urzednicy sami tworza Program Wspo6tpracy i dzielg Srodki
na dwie lub trzy znaczace w gminie organizacje, co wywotuje niesnaski w Srodowisku
NGO.

5.2 Program Wspétpracy jako zZroédlo finansowania dziatalnosci organizacji

Program wspotpracy to dokument programowy, okre$lajacy zasady polityki
realizowanej przez organ administracji publicznej wobec sektora pozarzadowego.
Przyjmowanie rocznych programéw wspoétpracy z organizacjami pozarzagdowymi jest,
zgodnie z przepisami Ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,
obowigzkiem kazdej jednostki samorzadu terytorialnego (art. 5a ust 1). Ponadto
samorzady moga przyjmowac (nieobligatoryjnie) programy wieloletnie.

Proces budowania programu wspéipracy musi by¢ efektem wspéipracy dwodch
podmiotéw: wiasciwej jednostki samorzadu terytorialnego oraz organizacji
pozarzadowych dziatajacych na jej obszarze. Najwazniejsza zasada tworzenia
programéw wspoétpracy jest obowigzek ich konsultacji z organizacjami pozarzagdowymi
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i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust.3 Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (art. 5a ust 1). Obowigzujace przepisy ktada na ten element bardzo
duzy nacisk. Opis sposobu przeprowadzenia konsultacji jest obligatoryjnym elementem
samego programu przyjmowanego przez organ stanowigcy jednostki samorzadu
terytorialnego (art. 5a ust 4 pkt 10). W przypadku istnienia rady dziatalno$ci pozytku
publicznego danej jednostki samorzadowej, program musi by¢ takze obowigzkowo
zaopiniowany przez takag rade. Dotychczasowe doswiadczenia pokazuja, Ze najbardziej
pozadang sytuacja, $wiadczaca o dojrzatoSci wspétpracy pomiedzy samorzadem
a organizacjami, jest wspollne tworzenie programu przez wtadze lokalne i sektor
pozarzadowy.

Wracajac do badan ZAFOS-u w woj. zachodniopomorskim dotyczacych relacji JST-NGO,
a w szczegdblnosci tworzenia programu wspoétpracy to:

v' 86% badanych JST posiada roczne programy wspotpracy, jednak pomimo
obowigzywania przepiséw w tym zakresie od 2004 roku, 9% samorzadéw nie
wykonuje ustawowego obowigzku uchwalania programow.

v Najczesciej stosowane sg pasywne formy konsultacji: strona internetowa (32%)
oraz tablica ogloszen (23%). Aktywne formy - wysytka listowna i chyba
najbardziej efektywny sposob, jakim s3g spotkania, stanowig niecate 40%

v" Trudno$ci JST podczas przygotowywania programu to: finansowe ograniczenia
samorzadow, co skutkuje brakiem mozliwosci sfinansowania wszystkich planow
i potrzeb organizacji; niska aktywnosSc¢ i zainteresowanie organizacji tworzeniem
zapisobw programu; rozbiezno$¢ miedzy formalnymi zapisami programu,
wynikajgcymi z obowigzku ustawowego, a rzeczywistg praktyka.

Dotychczasowa wspotpraca ST z organizacjami pozarzadowymi wedtug wskazan
przedstawicieli JST polega na wzajemnym informowaniu sie o potrzebach,
wydarzeniach etc.; zlecaniu organizacjom zadan do realizacji i wspieraniu ich
w realizacji tych zadan; organizowanie spotkan informacyjnych i szkoleniowych dla
NGOs . Natomiast wspotpraca ta nie przebiega nalezycie jesli idzie o powotywanie
réznych gremiow, w sktad ktérych wchodza przedstawiciele NGO jak np. Rady Pozytku
Publicznego, Rady Senioréw, zespotéw roboczych np. dotyczacych przeprowadzenia
konsultacji, a takze problemem jest brak opracowywania i stosowania standardéw
realizacji zadan publicznych przez NGOs

Nie zmienia sie postrzeganie NGOs jako roszczeniowych i stanowigcych obcigzenie dla
JST, ponadto sektor pozarzadowy oceniany jest jako malo spojny i niezdolny
do prezentowania wspdlnego stanowiska nt. catego sektora pozarzadowego
w kontaktach z samorzadami.

JST wuznaja zasadno$¢ funkcjonowania w urzedzie pelnomocnika ds. wspétpracy
z organizacjami pozarzadowymi, jednakze w wielu przypadkach ta rola traktowana jest
jako dodatkowy zakres obowigzkéw, a nie samodzielne stanowisko.
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Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych samorzadéw wypetnia obowigzek wynikajacy
z przepisu ustawy o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie i uchwala roczne
programy wspotpracy z organizacjami samorzadowymi, jednocze$nie poddajac
je konsultacjom spotecznym.

Formy i tryb przeprowadzania konsultacji spotecznych praktykowane przez samorzady
moga jednak prowadzi¢ do powstania opinii, iZ konsultacje prowadzone s3 jedynie
w celu wypetnienia obowigzku ustawowego, a nie jako wola samorzgdu do wystuchania
strony pozarzgdowe;j.

JST wystarcza obecny poziom regulacji i konsultacji, nie majg potrzeby zmiany, sa
zadowolone z uporzadkowania, transparentnosci, ustalonych zasad. Rzadko widzg
potrzebe np. wiekszego angazowania NGOs w proces konsultacji.

Finanse s3a najcze$ciej dostrzeganym aspektem wspéipracy - iaczenie warunkéw
wspotdziatania jedynie z pieniedzmi zaweza pole porozumienia i nie pozwala widzie¢
wspdlnych celéw spotecznych, odbija sie negatywnie na rozwoju spotecznosci lokalne;.
Brakuje systemowego mys$lenia o wspotpracy, ktére obejmowatoby nie tylko
przekazywanie S$rodkoéw finansowych i uZyczanie mienia komunalnego, ale
zapewnialoby obecno$¢ obu stron na etapie analizy potrzeb spotecznosci lokalnych,
planowania dziatan na rzecz rozwigzywania problemoéw, ich realizacji oraz monitoringu
i ewaluaciji.

We wzajemnych relacjach III sektora i urzedu brakuje wzajemnego informowania
i partnerskiej postawy (z obu stron). Zaréwno jedni, jak i drudzy, skupiajg sie
na kontakcie formalnym i aspektach technicznych, a nie budowaniu dtugoterminowych
relacji.

5.3 Formy wspélpracy NGO’s z samorzqgdem lokalnym

Pomimo krytycznych uwag ze strony JST, generalnie organizacje pozarzagdowe oceniane
s3 jako podmioty dziatajace efektywnie i preznie, majace duzy potencjat, ktéry warto
wykorzystywacé. Sg partnerami dla samorzadu lokalnego, wptywajacymi pozytywnie na
rozwoj lokalny i spetniajagcymi misje stanowiaca odpowiedZ na potrzeby spotecznosci
lokalne;j.

Jest wiele samorzaddéw, ktore widza potrzebe rozwijania III sektora na swoim terenie
i wspieraja wszelkie ich dziatania dotyczace sfery spotecznej i socjalnej, rozumiejac, ze
organizacje wyreczaja je w wykonywaniu zadan na rzecz spotecznosci lokalnej, ktéra
wymaga specjalnego wsparcia i opieki. Sg tez takie, w ktérych nie rozumie sie idei
i NGO’s, tam za wszelka cene blokuje sie inicjatywy i przeszkadza w realizacji szczytnych
celow statutowych jakie te organizacje maja. Przykladem tego moze by¢ wypowiedz
wicestarosty powiatu mysliborskiego na sesji Rady Powiatu minionej kadencji, ze teraz ,,
wytnie wszystkie organizacje pozarzadowe na terenie powiatu, bo zabieraja ich zadania
do realizacji”.

Na szczescie takie postrzeganie NGO jest w mniejszoSci, a ludzie o tych pogladach nie
utrzymujag sie dtugo u wtadzy.
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Jako przyktad dobrej praktyki przy wspoétpracy NGO z samorzagdem mozna przytoczy¢
inicjatywe Szczecinskiej Fundacji Talent Promocja Postep, ktéra wyszta z propozycja
opracowania wspdlnej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych na terenie
powiatu mysliborskiego, w sktad ktérego wchodzi pie¢ gmin. Wymieniona Fundacja od
10 lat realizowata réznego rodzaju projekty spoteczne adresowane do mieszkancow
powiatu i doskonale znata lokalne problemy spoteczne wystepujace w gminach.
Fundacja pozyskata $rodki na ten cel z EFS i udato sie wiaczy¢ do tego projektu
wszystkich burmistrzéw, zarzad powiatu i przedstawicieli organizacji pozarzadowych.
Opracowano mape probleméw spotecznych dla kazdej gminy i na tej podstawie
strategie ich rozwigzywania pod nazwg Zintegrowana Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych w powiecie mys$liborskim.

Powstat dokument, ktéry jednogto$nie Rada Powiatu przyjeta do realizacji na kolejne
5lat. Niestety, wkrétce po tym zmienity sie wtadze powiatu i zakonczyta sie wspotpraca,
a Fundacja postrzegana byla jako persona non grata. Zaprzepaszczono prace wielu
Srodowisk nad strategia i nie byla ona realizowana przez kolejng kadencje, bo
to co uchwalili poprzednicy byto, w mniemaniu nowej wtadzy, zte.

Whiosek z tego wydarzenia jest nastepujacy: w Polsce w znacznej mierze wspotpraca
NGO’s, z samorzadem zalezy od polityki. Jak zmienia sie opcja polityczna u wtadzy,
to cho¢by nie wiem jak dobre byty rozwigzania stosowane wcze$niej, s one odktadane
na potke, a organizacje, ktére angazowaty sie we wspoétprace sg naznaczone i odsuniete
na bok jako te niewygodne, z ktdrymi nie nalezy wspotpracowac.

Kolejny wniosek jest taki, ze wspotprace zainicjowa¢ moze tylko mocny lider, badz ze
strony samorzadowej badz ze strony NGO, ktory potrafi zintegrowa¢ Srodowisko dla
realizacji wspolnego celu.

Aktywnos$¢ spoteczno-gospodarcza nowoczesnych panstw demokratycznych dzieli sie
na trzy sektory - pierwszy sektor to administracja publiczna, drugi sektor - sfera
biznesu, a trzeci sektor, to ogét prywatnych organizacji (tworzonych przez wspolnoty
obywateli) dziatajacych spotecznie, nie dla zysku (non-profit), czyli organizacje
pozarzadowe. Organizacje pozarzagdowe realizujg zadania na rzecz indywidualnych
cztonkow, badz grupowych intereséw spotecznosci lokalnej. Rozwoj trzeciego sektora
jest zatem przejawem wysokiego poziomu rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego,
dazacego do podniesienia zadowolenia spotecznosci, ktérg obejmujg swoim dziataniem.
Dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych mozna sklasyfikowa¢ wedtug rodzaju
funkcjonowania, ktdra opiera sie na:

v’ dzialalno$ci statutowej

v’ dzialalno$ci statutowej odptatnej

v’ dzialalno$ci gospodarczej
Dziatalno$¢ statutowa organizacji - moze mie¢ charakter bezptatnej, typu non profit,
jest to dziatalno$¢ zgodna z jego statutem, w ktdrym wymienione sg cele oraz sposoby
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ich realizacji oraz odptatnej - cele statutowe s3 realizowane w nastawieniu na
przynoszenie zysku. Dziatalno$¢ gospodarcza w organizacjach ma charakter pomocniczy
(dodatkowy, wspierajacy), stanowi bowiem jeden ze sposobéw zdobycia $rodkéw na
dziatania statutowe organizacji. Docho6d z dziatalnos$ci musi w catosci by¢ przeznaczony
na realizacje celow statutowych.
Sposrod badanych organizacji 81% swoja aktywno$¢ opiera na dziatalnos$ci statutowej,
z tego 14% prowadzi dziatalno$¢ statutowa odptatng, a jedynie 5% z badanych
organizacji odpowiada, ze prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.
Korzysci wynikajace z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej :

v’ niezalezno$¢ programowa
finansowa stabilizacja
ciggtosc¢ dziatan
rozwdj nowych programow
rozwoj zasobéw ludzkich
inwestowanie w infrastrukture i majatek

AR NENEN

Glowne korzysSci z prowadzenia przez podmioty trzeciego sektora dziatalnosci
gospodarczej wynikaja z osiagniecia stabilizacji finansowej, co sprzyja rozwojowi
dziatan poprzez zapewnienie profesjonalnej kadry zaangazowanej w realizacje celow,
zapewnienie ciggtosci dziatan, mozliwo$¢ rozwoju nowych programow.

Szczego6lng forma dziatalnos$ci organizacji pozarzadowych jest dziatalno$¢ spotecznie
uzyteczna, prowadzona przez organizacje pozarzagdowe w sferze zadan publicznych -
zwana dziatalno$cig pozytku publicznego. Dziatalno$¢ pozytku publicznego reguluja
przepisy Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
i o wolontariacie. Najpowszechniejszym zakresem aktywno$ci badanych NGO's jest
pomoc spoteczna i aktywizacja zawodowa (42%), nastepnie ochrona zdrowia (23%);
sport, rekreacja i hobby (16%). Na rzecz niepetnosprawnych dziata 15%, w zakresie
kultury i sztuki 14%. NGO’s dziatajg takze w zakresie rozwoju lokalnego, ochrony
i promocji zdrowia, kultury i sztuki.

Jednym z podstawowych Zrédet pozyskiwania funduszy na realizacje celéw statutowych
dla organizacji, ktore posiadajg status Organizacji Pozytku Publicznego (OPP) jest
mozliwos$¢ otrzymania 1% podatku dobrowolnie przepisanego przez spoteczenstwo.
NGO’s, ktére nie s3 wpisane do Organizacji Pozytku Publicznego fundusze najczesciej
pozyskuja ze Srodkoéw jednostek samorzadu terytorialnego. Czynig to albo startujac
w konkursach opisanych wyzej, z Programu Wspéipracy albo startujg w przetargach na
wykonywanie ustugi spotecznej przy wykorzystywaniu klauzuli spoteczne;.

Jednakze startowa¢ do zlecen na wykonywanie ustug spotecznych moga tylko te
organizacje, ktére maja potencjat zaréwno kadrowy jak i finansowy. Generalnie
samorzady zlecajace ustugi na zewnatrz, oczekuja okreslonych standardéw, zar6wno
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w dziataniach takiej organizacji jak i standardow wykonywania przez nig okreslonej
ustugi.

Zabiegi wokot przestrzegania okre$lonych regut nie koncza sie jednak na postulatach
pod adresem organizacji — w koncu organizacje tworza poszczeg6lne osoby i to one
decyduja o jakoSci dziatan organizacji. Z tego powodu wiele organizacji okresla nie tylko
standardy dla organizacji jako takiej, ale takze dla poszczegélnych jej czionkdw,
wymagajac od nich deklaracji przyjecia pewnych regut czlonkostwa. Poszczegoélne
organizacje powinny tworzy¢ wewnetrzne standardy dziatan. Nie podlegaja one
sankcjom prawa, a s3 jedynie dobrowolnie przyjeta regulg dziatan, ktéra buduje
tozsamo$¢ organizacji. Inng sprawa sg natomiast standardy ustug spotecznych, ktére
wiele organizacji §wiadczy w ramach swoich celé6w statutowych.

W ustawie o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie wspomniano o dwoch
rodzajach standardéw: realizacji zadan publicznych (w ustawie wymieniono 33 takie
zadania) oraz prowadzenia dziatalno$ci pozytku publicznego. Nie ma jednak nigdzie
blizszych informacji na ten temat, ani tez zadnych dokumentéw, ktore by je opisywaty.
By¢ moze chodzi o wymogi formutowane przy zlecaniu udzielania ustug publicznych
organizacjom pozarzadowym, ktoére opracowuje sie dla konkretnych zadan.

Przyktadem standaryzacji ustugi spotecznej beda standardy ustug rynku pracy.
W rozporzadzeniu regulujacym te sprawy okreslono, ze standard posSrednictwa pracy
obejmuje postepowanie przy:

1) przyjmowaniu informacji o wolnym miejscu zatrudnienia;

2) przyjmowaniu oferty pracy;

3) upowszechnianiu i realizacji oferty pracy zawierajacej dane umozliwiajace
identyfikacje pracodawcy;

4) upowszechnianiu i realizacji oferty pracy niezawierajacej danych umozliwiajacych
identyfikacje pracodawcy;

5) podejmowaniu kontaktu z nowym pracodawcag;

6) utrzymywaniu kontaktu z pracodawcg;

7) podejmowaniu kontaktu z bezrobotnym;

8) przedstawianiu bezrobotnemu lub poszukujgcemu pracy propozycji odpowiedniego
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej;

9) przedstawianiu bezrobotnemu lub poszukujagcemu pracy mozliwosci pomocy wobec
braku propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej;

10) utrzymywaniu kontaktu z bezrobotnym lub poszukujgcym pracy?®s.

Tak wiec w przypadku jasno okreslonych standardéw wykonania ustugi sprawa jest
prosta, bowiem wymagania sg jednakowe dla wszystkich wykonawcéw ustug, w tym
organizacji pozarzadowych.

6 Rozporzadzenie ministra pracy i polityki spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie standardéw ustug rynku
pracy.
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Warto wspomnie¢ o oddolnym ruchu standaryzacyjnym w organizacjach
pozarzadowych. Wezmy pod uwage ustugi pomocy dla oséb bezdomnych. Pomorskie
Forum na rzecz Wychodzenia z BezdomnoSci promuje kilka rodzajow standardéw
w tym obszarze: etyczny, streetworkingu, pomocy instytucjonalnej, pracy socjalnej,
edukacji, aktywizacji zawodowej, monitorowania postepéw, asystowania. Inny
dokument o wezszym charakterze to Standardy Kieleckie. Charakterystyka ustug
$wiadczonych na rzecz oséb bezdomnych i wykluczonych spotecznie w réznych typach
placéwek . Réwniez w tym obszarze w 2008 r. wydano dokument Rekomendacja do
ogolnopolskiego modelu pomocy osobom bezdomnym w okresie zimowym, prace nad
nim sfinansowane zostaty z FIO, a koordynatorem projektu byto Towarzystwo Pomocy
im. $w. Brata Alberta dziatajgce we Wroctawiu. Przyktadem z dziedziny pracy
animujacej spotecznosci lokalne moze by¢ Stowarzyszenie Centrum Wspierania
Aktywnosci Lokalnej, ktére opracowato ,Standardy pracy, Model CAL” i przyznaje
certyfikaty CAL.6°

Kolejnym przyktadem na przejmowanie ustug spotecznych przez organizacje
pozarzadowe moze by realizowany przez Zachodniopomorskie Forum Organizacji
Socjalnych ZAFOS, projekt w ramach standaryzacji ustug socjalnych dotyczacych
opiekunki oséb starszych. Przez rok ZAFOS wyreczal samorzad Barlinka $wiadczac
opieke ludziom starszym, przygotowat profesjonalnie 16 opiekunek, ktore optacat
i nadzorowat ich prace. Po zakonczeniu projektu organizacja otrzymata uznanie wiadz
i takze oferte prowadzenia dalej tej ustugi ale za cene ponizej ceny rynkowej, co niestety
nie byto mozliwe do wykonania wedtug wcze$niej opracowanego standardu.
Reasumujagc mozna stwierdzi¢, Ze czesto organizacje przejmuja zdania samorzadu
i realizujg za niego ustugi spoteczne ale nie zawsze finansowa kalkulacja pokrywa sie
z faktycznymi kosztami i albo organizacje poszukujg dodatkowych Zrodet finansowania
albo nie trzymajg standardéw wykonywanej ustugi.

Finasowanie ustug socjalnych przez organy publiczne to z pewnoScia podstawowa
réznica miedzy Polska, a Niemcami w tym wzgledzie.

Ustugi spoteczne to rodzaj ustug i w zwigzku z tym dzielg one z innymi ustugami pewne
uniwersalne cechy, np. niematerialno$¢, jednoczesno$¢ Swiadczenia i korzystania oraz
produkcji. Od innych ustug, ustugi spoteczne odréznia wieksza ingerencja panstwa
w postaci regulacji, finansowania czyli Swiadczenia ich przez organizacje publiczne
(rzadowe, samorzadowe) i pozarzadowe. Publiczny charakter tych ustug sprawia, zZe
odpowiedzialne za ich ilos¢ i jako$¢ sa w ostatniej instancji wtadze publiczne. Oznacza
to, ze ustugi spoteczne nalezy rozwaza¢ w kontekscie polityki spotecznej, jej instytucji
i ich modeli, a takze polityki jako takiej. Oba te aspekty nalezy uwzglednia¢ przy
projektowaniu reform, ktérych trzonem powinna by¢ standaryzacja.’?

% Olech P., Debska-Cenian A. (red.), ,,0d ulicy do samodzielnosci zyciowej. Standardy spotecznej i zawodowej
(re)integracji os6b bezdomnych w szesciu sferach”, Pomorskie Forum Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdarisk
2008.

70 Szarfenberg R., ,,Standaryzacja ustug spotecznych”, Warszawa, 2010 r.
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6. Porownanie

Gléwne réznice w roli organizacji pozarzadowych w obu panstwach, jasno wskazuja na
deficyt kapitatu ludzkiego i finansowego po stronie Polski. Wydawa¢ by sie mogto, ze
ilo$¢ i réznorodno$¢ zaro6wno organizacji jak i jej dziataczy buduje olbrzymi potencjat,
ktéry wystarczy do zawigzywania prawdziwych partnerstw z administracjg publiczna.
Jednak kreowaniu polityk publicznych przez NGO nie sprzyja rozproszenie kompetencji
i odpowiedzialno$¢ - brak oséb oddelegowanych do danej czynno$ci. Organizacje czesto
nie potrafiag lub nie chcg wystarczajgco wykorzysta¢ niematerialnych zasobow
tkwigcych we wiasnych ludziach.

Rys. 8. Poréwnanie wybranych aspektéow udziatu niemieckich i polskich organizacji
pozarzqdowych w procesie stanowienia prawa i ksztattowania praktyki administracyjnej

Niemieckie organizacje pozarzadowe w
procesie stanowienia prawa
i ksztaltowania praktyki administracyjnej

Polskie organizacje pozarzadowe
W procesie stanowienia prawa
i ksztaltowania praktyki administracyjnej

w strukturach NGO opiniowaniem
i konsultowaniem zajmujg sie zatrudnieni
eksperci.

Opiniowanie i konsultowaniem zajmujg sie
spotecznicy  dziatajacy @ przy = Radach
Dziatalnosci Pozytku Publicznego.
osoby te posiadaja waskie
kompetencje, gtéwnie dotyczace dziatalnosci
statutowej wtasnej organizacji. Organami
zaangazowanymi w  monitoring  prac
administracyjnych  s3  takze nieliczne
organizacje z grupy watchdogéw, w ramach
ktérych dziataja specjali$ci spotecznicy.

Z reguly

Ztozona, stata struktura ekspercka

w zakresie organizacji sieciowych.

Brak struktury
organizacji sieciowych

eksperckiej wewnatrz

Praca jest
w stabilny sposdb ze sSrodkéw publicznych.

ekspertow dofinansowywana

Brak finansowania przez Panistwo ekspertow
w zakresie monitorowania, konsultowania
i opiniowania prawa. Finansowanie dziatan

innej podobnej struktury.

odbywa sie poprzez konkursy ofert
i trwa ona 1 lub 2 lata.
Wysoko$¢ ww. srodkow zalezy na ogot od | Wysokos¢ $rodkéow uzalezniona jest od
znaczenia i zasiegu dzialania federacji lub | aktualnej alokacji w ramach danego

konkursu.

Prace eksperckie odbywaja sie na réznych
szczeblach, poczynajac od najmniejszych
spotecznosci i organizacji (oddolnie) konczac

na poziomie Unii Europejskie;j.

Prace Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego
odbywaja sie na szczeblu samorzadowym,
wojewddzkim i krajowym.
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7. Podsumowanie

Jak wynika z powyzZszych rozdziatéw, rola organizacji pozarzadowych w procesie
stanowienia prawa i ksztattowania praktyki administracyjnej zaro6wno w Polsce jak
i w Niemczech jest znaczaca, chociaz poziom angazowania organizacji w te procesy
w obu krajach jest nieporéwnywalny. Niemieckie rozwigzania w tym zakresie s3 na
wiele bardziej zaawansowany poziomie, poniewaz przemawiajg za tym liczne aspekty
jak np. wiekszy kapital ludzki czy finansowy. Dodatkowo w Niemczech osiggnieto
wysoki stopien federalizacji, ktéry to umozliwia organizacjom pozarzagdowym
reprezentacje nie tylko sowich, indywidualnych intereséw, ale tez catego srodowiska
obywatelskiego na wszystkich, istotnych poziomach administracji publicznej. Federalna
Wspdlnota Robocza Niezaleznej Pomocy Spotecznej utrzymuje réwniez reprezentacje
w Brukseli i prowadzi dzialania lobbingowe na poziomie Komisji Europejskiej. Tak
rozwiniety mechanizm angazowania organizacji pozarzagdowych w proces stanowienia
prawa jest jednym ze skuteczniejszych w Europie jak i na $wiecie.

Rola organizacji pozarzadowych w procesie stanowienia prawa w Polsce wyglada nieco
inaczej. Mimo licznych ograniczen jakie wystepuja w polskim III sektorze i ktore
sg zwigzane gléwnie z brakiem kapitatu finansowego i ludzkiego, zauwazalny jest
wzrost zaangazowania organizacji w proces stanowienia prawa. Determinantem tych
zmian jest ciggly rozwoj spoteczenstwa obywatelskiego, z ktorym od kilku lat mamy do
czynienia w Polsce. Dodatkowo argumentem przemawiajacym za zwiekszong rola
angazowania organizacji w procesy stanowienia prawa w Polsce jest rowniez
postepujacy proces federalizacji. Na uwage zastuguje fakt, ze na przestrzeni kilku lat
znaczgco wzrosta rola federacji, ktore zaczety petic¢ funkcje ,inkubatoréw”. To w tego
typu organizacjach oprécz wspierania mniejszych, czesto duzo stabszych organizacji,
dziataja najlepsi, branzowi eksperci. Przyktadem takiej federacji w Polsce moze by¢
Wspdlnota Robocza Zwigzkéw Organizacji Socjalnych (WRZOS), ktéra skupia
12 zwigzkéw wojewoddzkich, 2 organizacje ogélnopolskie i juz od ponad 20 lat prowadzi
dziatania edukacyjne, doradcze i lobbingowe. Celem tej federacji jest tworzenie forum
wymiany informacji i doSwiadczen miedzy organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi
w obszarze polityki spotecznej na terenie catego kraju, a sektorem administracji
publicznej i sektorem prywatnym. WRZOS w swoje dziatania angazuje ekspertow
i dzieki temu posiada swoich przedstawicieli w réznych gremiach decyzyjnych
o ksztatcie biezacych polityk, jak np. w Radzie Dziatalno$ci Pozytku Publicznego.
W poréwnaniu do Niemiec, nawet lokalne organizacje pozarzadowe sta¢ na zatrudnianie
ekspertow, ktorzy stale zajmuja sie kontaktami z wtadza na poszczegélnych poziomach
administracji i wspolne ustalenia sg przekazywane od samego dotu az do kregow
rzagdowych. Brak potencjatu eksperckiego, oprocz deficytu srodkéw finansowych jest
najstabszym punktem w polskim systemie angazowania organizacji pozarzadowych
w proces stanowienia prawa.
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Wychodzac naprzeciw temu problemowi, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow (KPRM)
postawita sobie za cel podnoszenie kompetencji eksperckich przedstawicieli organizacji
pozarzadowych w zakresie niezbednym do udzialu w procesie stanowienia prawa
i w ramach otwartych konkurséw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
zleca realizacje dziatan edukacyjnych organizacjom pozarzagdowym. Jednym
z realizatorow takich projektow jest Zachodniopomorskie Forum Organizacji Socjalnych,
ktére zrealizowato szkolenia dla 412 oséb i 102 organizacji z wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Obecnie w catej Polsce przeszkolonych zostato kilka tysiecy
0s0b, ktore teoretycznie stanowig kapitat ludzki do budowania tzn. dobrego prawa.

Dziatania poczynione przez strone rzagdowg w kwestii podnoszenia kompetencji
eksperckich wsréd przedstawicieli organizacji pozarzagdowych nalezy uzna¢ za stuszne,
a wrecz oczekiwane ze strony pozarzadowej. Swiadczyé moze o tym fakt duzego
zainteresowaniem szkoleniami oraz prawie 100% frekwencja uczestnikow.
Jednoczes$nie nalezatoby sie przy tak cennej inicjatywie zastanowi¢ nad zwiekszeniem
kompetencji poszczegélnych gremiow, w ktorych owi eksperci w przysztosci beda
funkcjonowac. Obecnie w Polsce udziat przedstawicieli organizacji pozarzadowych jest
mozliwy we wszystkich gremiach, poczawszy od lokalnych, przez wojewddzkie az po np.
Rade Dziatalnos$ci Pozytku Publicznego dziatajacej przy Przewodniczacym Komitetu do
spraw Pozytku Publicznego. Przedstawiciele organizacji pozarzadowych w tych
gremiach konsultujg akty prawne i inne przedsiewziecia, inspirujg kierunki rozwoju,
natomiast skutecznos$¢ ich dziatan jest rézna. Nie zawsze udaje sie im sie zebrac
informacje oddolnie z tego wzgledu, Ze organizacje w Polsce nie dysponuja takim
potencjatem eksperckim jak w Niemczech. W wyniku zainicjonowanej przez KPRM
inicjatywy, problem zwigzany z brakiem potencjatu eksperckiego w polskich
organizacjach moze wkrotce przestac istnie¢, wtedy zapewne zostanie zdiagnozowana
inna bariera zwigzana z udzialem organizacji pozarzadowych w procesie stanowienia
prawa.
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Nota bibliograficzna

Przy sporzadzaniu niniejszego opracowania wykorzystano w szczeg6lno$ci nastepujace
prace, jednego z autoréw lub z jego udziatem, ktore nie sa w zwigzku z tym cytowane
expressis verbis:
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2006), Warszawa 2006
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w Niemczech, ekspertyza w ramach projektu ,Standardy w pomocy spotecznej”,
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